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壹、計畫緣起 

近年來，我國人口快速老化，從 2018 年進入高齡社會，到 2025

邁入超高齡社會，僅有短短 7 年的時間。較日本 11 年、美國 14 年、

法國 29 年及英國 51 年為快，高齡化速度超過歐美日等先進國家（行

政院國家發展委員會，2022）1。 

人口高齡化係為一世界性的趨勢，更是一項不可逆的趨勢，在此

趨勢衝擊與挑戰之下，有諸多的老化問題需要政府提出前瞻因應的對

策，做好長期政策的規劃。高齡者本身需要「老有所學」，學習如何

提早面對老化趨勢，適應後期人生各種問題。政府需要打造「友善高

齡」的學習環境，建構各種學習支持系統，擴充多元學習管道與資源，

提供豐富可近的學習機會，以幫助高齡者活躍老化，進而達到成功老

化的理想目標。 

此外，整體社會對於高齡者的觀念及對待方式亦相當重要，尤其

對高齡者的刻板印象更是需要翻轉，對高齡者的年齡歧視需要消彌，

才能建構一個世代共榮、和諧相處的全齡社會。近 20 餘年來，國際

上的高齡政策，逐漸從重視「健康、參與及安全」的「活躍老化」（active 

ageing），轉型強化為「創新高齡者價值與貢獻服務」之「生產老化」

(productive ageing)，進而發展成「打擊年齡歧視、建立年齡平權」的

世代共榮社會。從世界衛生組織（World Health Organization, WHO）

於 2022 年提出《全球年齡歧視報告書（Global Report on Ageism）》2，

呼籲全球世界各國積極響應「全球打擊年齡歧視運動」，可以看出打

擊年齡歧視，消除刻板印象，建立年齡平權，發展世代融合的社會，

已成為世界各國最新的高齡政策方向之一。 

另一方面，科技發展日新月異，對高齡者亦形成相當的衝擊與挑

戰。高齡者能否具備足夠的科技素養，是影響其後期人生生活品質的

一項重要關鍵。當今世界網路世界無遠弗屆，手機應用日漸普及，人

工智慧也正在改變未來生活。各種智慧產品的發明與應用，正在進入

高齡者的生活世界。高齡者如果能夠強化科技素養，增進科技產品應

 
1行政院國家發展委員會(2022)。人口推估查詢系統，國際比較。取自：https://pop-proj.nd

c.gov.tw/international.aspx?uid=69&pid=60  
2 World Health Organization. (2022). Global report on ageism. WHO Publishing. https://www.w

ho.int/publications/i/item/9789240016866) 

https://pop-proj.ndc.gov.tw/international.aspx?uid=69&pid=60
https://pop-proj.ndc.gov.tw/international.aspx?uid=69&pid=60
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用能力，將可有助於提升其後期人生的生活品質。 

教育部（以下簡稱本部）分別於 2017 年及 2021 年發布了兩期的

「高齡教育中程發展計畫」(以下簡稱中程發展計畫)，一共為期 8 年，

有計畫地實施推動高齡教育。在第 1 期中程發展計畫中，以「深耕、

創新、專業、跨域」為主軸，提出「建立體系、創新學習、開發人力

及跨域整合」等 4 大面向以推動高齡教育。第 2 期中程發展計畫中，

提出了「普及學習機會、提升學習品質、創新學習模式、整合跨域資

源、促進代間學習，以及增進貢獻服務」等 6 大目標，持續推動高齡

教育的政策。 

本部第 2 期高齡教育中程發展計畫已於 2024 年底結束，有鑑於

我國人口持續快速老化，有關高齡問題需要前瞻因應，高齡學習機會

需要擴充，高齡科技素養有待提升，年齡平權社會有待建立等教育政

策之推動，亟需新的計畫予以銜接，爰提出「第 3 期高齡教育中程發

展計畫」，期程為 2025 至 2028 年。第 3 期高齡教育中程發展計畫具

重要的時代意義，將可引導我國高齡教育的發展，適切對接 2025 年

超高齡社會的發展，為超高齡社會的來臨，做好充分的政策準備。 

 

一、計畫依據 

本計畫依據下列法規及相關政策研訂： 

（一）老人福利法 

高齡教育的主要法規之一是《老人福利法》。根據該法第 3 條第

3 款，教育相關部門負責規劃、推動與監督高齡教育、培養相關人才，

以及規劃高齡化社會的教育內容。本部依據該法的精神及內涵，聚焦

於高齡教育推動、高齡教育人才培育及友善高齡社會教育之規劃、推

動及監督等事項，並將之納入中程發展計畫。 

（二）終身學習法  

依 2014 年 6 月 18 日公布之終身學習法第 14 條規定，各級政府

需要制定計畫推動樂齡學習，編列相關預算，並鼓勵終身學習機構舉

辦樂齡學習活動，並提供補助與獎勵。 

本部依據終身學習法相關條文內涵，將辦理樂齡學習活動的補助

對象、條件、方式、審查基準、訪視輔導與獎勵，及其他應遵行事項
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等規定，列入本計畫之主要工作項目中，並致力於整合公共與民間資

源，共同推動高齡教育及樂齡學習活動，讓更多銀髮族能夠參與終身

學習，提升生活品質與社會參與感。 

（三）行政院 2021 年「高齡社會白皮書」 

行政院為回應臺灣即將進入超高齡與極高齡社會衍生之高齡者

多元需求，於 2021 年 9 月修訂發布高齡社會白皮書，揭示自主、自

立、共融、永續四大發展願景，並以「提升長者支持」與「強化社會

能力」為指導原則。在「提升長者支持」方面，應依照高齡者的高度

異質性需求，發展多元服務方案，讓高齡者自主選擇。相關政策的研

擬應著重提升其生活自立與社會連結，支持高齡者能繼續維持充滿活

力的生活型態。在「強化社會能力」方面則是強調應同時思考高齡者

與社會其他年齡群體的關聯，提升世代互動與連結；同時也必須厚植

國家與社會回應高齡社會需求的總體量能。 

（四）行政院 2022 年「因應超高齡社會對策方案(112-115 年)」 

行政院因應臺灣即將邁入超高齡社會，推出了一系列對策方案，

旨在全面提升社會應對高齡化的能力。隨著老年人口比例迅速增加，

其重點策略包括強化長照服務、推動健康老化、提升中高齡就業機會，

並加強家庭支持與社區照護網絡。透過擴大長期照護資源，可增加日

間照護中心與居家服務供應，同時亦推廣社區據點，提供多元活動，

就此提升高齡者社會參與率。此外，還將推動高齡者再就業與志願服

務，以延長其工作年齡，減緩勞動力人口減少的衝擊，更有助於高齡

者保持與社會的連接，增進自我價值。此方案希望全面整合社會資源，

以社區為基礎，提供適切且具彈性的服務，目的是營造具包容力且友

善的高齡社會，讓高齡者能夠在安全、有尊嚴的環境中安享晚年。因

應超高齡社會對策方案共有五大目標，包括：（一）增進高齡者健康

與自主；（二）提升高齡者社會連結；（三）促進世代和諧共融：（四）

建構高齡友善及安全環境；以及（五）強化社會永續發展。 

（五）本部「第 2 期高齡教育中程發展計畫」 

本部為因應高齡社會的發展，前於 2021 年 2 月公布實施第 2 期

高齡教育中程發展計畫，為期 4 年，希冀達成下列 6 個目標：（一）

普及學習機會；（二）提升學習品質；（三）創新學習模式；（四）整合
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跨域資源；（五）促進代間學習；以及（六）增進貢獻服務。 

此外，並訂定量化與質性的績效指標、衡量標準及目標值，作為

評估績效的依據。並提出「擴展多元參與的學習機會、提升高齡學習

的實施成效、開發多元創新的學習模式、加強跨域合作的資源連結、

擴展世代交流的代間共學，以及加強高齡人力的開發運用」等 6 大面

向的實施策略，以及 36 項執行策略。 

（六）本部「第三期推展家庭教育中程計畫(111-115 年)」 

臺灣正面臨高齡化社會的挑戰，家庭結構與型態也隨之改變。由

於社會變遷、家庭型態改變以及家庭問題日趨複雜，為健全家庭功能

與預防家庭問題，本部制定「第三期推展家庭教育中程計畫(111-115

年)」，並強調家庭教育對促進家庭成員福祉的重要性，關注不同世代

的需求。在高齡教育方面，主要有兩點相關： 

1.強化世代交流，增進世代融合：鼓勵高齡者與跨世代成員投入志

願服務與終身學習，運用現代資訊科技，強化世代間的交流，鼓勵建

立代間照顧與社會互助機制。 

2.加強辦理高齡者之婚姻教育、代間教育等家庭教育學習活動，提

高高齡者之參與及老年生活調適：針對高齡者辦理婚姻教育、代間教

育等家庭教育學習活動，以提升高齡者的社會參與度並協助其適應老

年生活。而計畫四大目標為: 協同合作，專業培力；整合資源，普及

推展；連結體系，多元共融；創新前瞻，永續發展。 

（七） 本部「學習社會白皮書」 

本部於 110 年公布「學習社會白皮書」，旨在推動全民終身學習。

白皮書提出了四個層面的重要目標：個人層面為培養終身學習者、家

庭層面為發展學習型家庭、組織層面為推動學習型組織、城市層面為

建構學習型城市。為實踐學習型臺灣之願景，提出 6 項實施途徑，包

含:健全法制基礎、培養專業人才、擴充學習資源、提供多元管道、

推動跨域合作及加強國際接軌。 

（八）衛福部「家庭政策」 

「家庭政策」於 93 年 10 月 18 日於行政院社會福利推動委員

會提出，至今仍不斷隨家庭結構變遷與少子化與高齡化之社會衝擊，

進行滾動式修正。家庭政策旨在支持家庭，協助家庭健全發展，並滿
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足家庭成員的需求；其核心目標是透過積極的社會政策，創造一個包

容的社會環境，增強家庭功能。政策內容主要涵蓋教育、經濟、社會

福利、居住正義、暴力防治等領域，其具體目標可歸納出以下六點：

1.強化家庭教育與性別平權，促進家庭正向關係。2.宣導家庭價值與

多元包容，促進家庭凝聚融合。3.發展全生命歷程支持體系，促進家

庭功能發揮。4.建構經濟保障與友善職場，促進家庭與工作平衡。5.

維護家庭住宅權益，提供宜居環境。6.提升暴力防治與保護服務，營

造家庭安全環境。 

其中，家庭政策強調「發展全生命歷程支持體系」，鼓勵高齡者

參與社會及代間交流，促進代間融合，並透過提供友善環境和服務，

支持高齡者在家庭和社會中持續學習和發展，與高齡教育希望透過強

化學校、社區和家庭教育體系的合作，提供高齡者多元學習機會之目

的相互呼應。由此可見，家庭政策與高齡教育發展計畫皆以提升家庭

成員福祉、促進社會永續發展共同目標，兩者密切相關，相輔相成。 

 

二、未來環境預測 

（一） 2025 年臺灣正式進入超高齡社會，亟需完整的高齡教育政

策予以因應 

我國社會需要面對的第一項衝擊，來自高齡人口正急遽增加的趨

勢，高齡人口所占比例於 2025 年突破 20％的大關後，我國即已達到

所謂的「超高齡社會」。根據行政院國發會 2024 年 10 月發布之「中

華民國人口推估（2024 年至 2070 年）3」報告顯示，我國總人口已於

2020 年開始轉呈負成長，過去所謂的人口紅利將不復存在；我國已於

2025 年邁入超高齡社會。我國進入超高齡社會耗時相比少於許多先

進國家，也就是說，我國人口結構不僅快速老化，而且以極短的時間

邁向超高齡社會。 

在人口急遽老化趨勢的衝擊之下，有許多老化的問題需要前瞻因

應，有效預防解決。為了因應此一趨勢的衝擊，無論行政院或各部會，

均積極提出對應的政策或計畫，企圖從整體或個別專業的角度，導入

政府資源，培養各類人才，解決各項問題。例如：行政院 2008 年 5 月

 
3國家發展委員會（2024）。中華民國人口推估（2024 至 2070 年）。臺北市：國家發展委員會。 
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發布「人口政策白皮書」，2013 年 7 月再度修正發布「人口政策白皮

書-少子女化、高齡化及移民」。2015 年 10 月公布「高齡社會白皮書」， 

2021 年再次修正發布「高齡社會白皮書」。其他部會如衛福部的長照

2.0 計畫、教育部的學習社會白皮書、終身學習中程發展計畫及樂齡

學習相關計畫等，這些白皮書或計畫的制訂或修正，顯示政府因應老

化問題的政策腳步甚快，也凸顯政府想要有效面對人口快速老化趨勢

的決心。 

政府制訂政策的主要目的之一，就是要預防或解決國家人民所關

切的各種民生問題。超高齡社會的到來，所要前瞻因應的高齡問題甚

多，舉凡健康促進、安全維護、科技運用、家庭關係、社會參與、居

住環境、養老設施、人力轉型等，不勝枚舉。其中有些是高齡者本身

的問題，有些是服務高齡者的制度問題，也有些是外在環境支援的問

題。但不論何種問題的解決，基本上均圍繞在一個前提之下，就是高

齡者的學習問題。換言之，前述各項問題的因應或解決，均有賴於高

齡者的學習。 

因此，前瞻未來政府的高齡政策，高齡教育的政策規劃至為重要，

且需貫穿整合各部會的高齡政策，以高齡學習為主軸，協助各項政策

的有效推動。讓高齡者透過學習能力的提升，學會應用各部會的資源，

解決各種老化問題，達到成功老化的目標。 

（二） 受到專業發展與社會創新的影響，未來社會將愈來愈重視各

領域專業發展與跨域合作 

面對超高齡社會的到來，高齡者有諸多問題需要前瞻因應，而政

府的各項高齡政策，更需要做好全盤規劃與配套準備。綜觀未來社會

的發展趨勢可以發現，無論政府部門或民間企業均十分重視專業發展

與跨域合作。尤其在人才培育方面，不僅積極建立專業化制度，大力

推動各種專業培訓與證照制度，藉以提高服務的品質；更在資源整合

方面，建立各種跨域合作平臺或機制，以提升資源使用效率，擴大服

務效能。 

近年來，本部為因應高齡者學習的需求，不僅有系統地補助各種

高齡教育或樂齡學習的活動，更積極地推動高齡教育人才的專業化發

展，培養各種高齡教育專業人才，例如，在樂齡學習政策方面，本部
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修正發布「教育部推動樂齡學習專業人員培訓要點」，有計畫地培養

樂齡專案管理師、樂齡講師、高齡自主學習團體帶領人等，各地方政

府亦大力推動樂齡志工的專業培訓，期望提升志工的專業服務品質。 

然而，本部目前高齡教育人才的專業培育，一方面較聚焦在樂齡

學習的相關政策，其他終身學習機構、政府部門或民間組織的高齡人

才專業培育較為缺乏；二方面較侷限在短期研習證書的培訓，目前僅

類似「準專業」或「半專業」的人才培訓，尚未發展出如「社會工作

師」、「諮商心理師」等證照的專業培訓。 

其次，為了推展跨域合作，本部除將第 2 期高齡教育中程發展計

畫的推動，納入各部會的政策協力外，本部近年來還與行政院各部會

之間，積極進行跨部會的政策協商與計畫合作，如：與衛福部的用藥

安全合作、與內政部的社會住宅合作、與數位發展部的數位課程合作

等；並建立起高齡政策的溝通聯繫管道，例如：與交通部路老師、農

委會綠色照顧站、客委會伯公照護站、原民會文化健康站等的政策聯

繫。 

展望未來超高齡社會的環境，高齡教育專業人才的培育實屬必然

的趨勢；而高齡教育專業證照制度的建立，攸關高齡者的學習品質與

後期人生的發展，亦相當值得重視。至於政府跨部會之間的政策合作，

以及公私部門之間的跨域合作，更是需要長期推動，期望透過資源整

合與有效運用，提供高齡者更整全便利的政策服務。 

（三） 新興科技的蓬勃發展，將對超高齡社會的後期人生造成巨大

衝擊，未來需要強化高齡者科技應用能力 

高齡者即將面對的不只是一個超高齡社會，更是一個充滿機會與

挑戰的科技社會。機會來自於新科技的發明，各種新科技的發明，均

會帶給高齡者生活便利與品質提升的機會。但另一方面，任何新科技

產品的發明與應用，亦成為一種挑戰；尤其身為科技產品的使用者，

他們必須學習如何使用科技產品與各種軟體，例如：智慧型手機、

APP、網路訂票、機器人、智慧型家電產品、電動車、智能輔具、生

成式 AI 等等，在在都需要透過學習，才能學會享用科技產品帶來的

好處。也需要學習如何避免科技誤用的風險，如預防各種新興詐騙手

法的知識。可見若要高齡者適應未來科技社會的衝擊與挑戰，開發各
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種與生活科技應用有關的課程與教材將是不可或缺的關鍵之一。 

現今科技網路在資訊蒐集、社交網絡及互動溝通中被廣泛應用，

為高齡者提供健康資訊並促進健康行為，從而達到促進成功老化及健

康管理的目標。而根據臺灣老年學論壇研究表明，科技使用對長者之

益處如下（邱靜如，2019）4：  

1.增進社會參與：高齡者使用資訊及通訊科技不僅能獲取健康資訊

，還能促進其社交網絡和互動溝通。研究表明，積極使用資訊科技與

提升現實生活之社會參與有關，並且與他人之間的接觸頻率亦存在正

向關係，這對促進長者活躍老化至關重要。 

2.協助個人健康/疾病管理：透過手機應用軟體的提醒，幫助高齡者

按時服藥、回診等等。或者運用智能手錶遠端監管生理數據、以視訊

進行與醫療人員的會談，讓長者在就醫和健康管理上更加便利。 

在科技學習方面，高齡者大多以「問題解決導向」為學習動機。

若長者認為科技能在日常生活中有實際用途，則更容易打開心扉學習

新科技的應用，在學習過程中亦可能增強與朋友間的互動及社會資本

等等，可見數位教育對高齡者的生活質量有積極、正面之影響。 

此外，以疫情期間高齡者轉型線上的數位學習為例，雖然網路科

技突破了疫情的限制，透過網際網路可使長者進行線上學習，增進社

會連結，降低孤獨感與抑鬱症，使樂齡學習活動不致中斷。但另一方

面，當高齡者不得不隨著課程的轉變，而被迫轉型為數位學習者時，

又面臨了另一種的嶄新問題。高齡者在數位課程的線上學習中，面臨

的主要挑戰包括：網路環境的陌生、網路設備不佳、線上學習經驗的

缺乏、學習軟體操作能力的不足、無法與老師和同儕多元互動、對科

技產品應用的信心不足、對線上學習意願興趣不高（喜歡實體，不喜

歡線上）等等。綜合而言，高齡學員主要面對的挑戰是數位學習能力

是否足夠的問題。 

根據調查研究的結果，高齡者擁有科技產品運用能力、而能夠充

分享用科技產品帶來好處的人十分有限。根據 112 年數位發展調查報

告顯示，我國 12-59 歲民眾的上網率達 91.9%以上，60-64 歲為 83.7%，

 
4邱靜如(2019)。高齡社會中資訊科技如何幫助老年生活？從台灣老人的視角和其經驗探討。台

灣老年學論壇，(42)，1-30。 
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65 歲以上之網路使用率為 51.6%，相對其他年齡層數位使用率明顯較

低，並且在各種數位應用和活動中的參與比例亦明顯低於其他年齡層

（國家發展委員會，2022）5。 

由於高齡者對資訊科技的接受度和信任感普遍較低，導致推廣和

使用面臨限制。儘管資訊科技功能多樣，但長者使用的目的和方式各

異，即使目前在便利性層面上不斷改進，一些長者仍無法從中受益，

甚至可能因操作困難而感到挫折（邱靜如，2023）6。     

由此可知，高齡者面對科技社會的衝擊與挑戰，唯有透過科技課

程的教學與輔導，增進科技運用能力，才能享受科技發明帶來的利益，

也才能夠適應科技變遷帶來的衝擊與挑戰。 

（四） 我國人口壽命逐漸延長，高齡者愈來愈需要學習如何延長健

康餘命，縮短不健康餘命，打造成功老化的後期人生 

由於我國整體醫療水準的提升，國人營養觀念的改變，以及日常

運動風氣的建立，我國國民的平均餘命正在逐年延長之中。據國家發

展委員會預測7，未來三十年（2024 年至 2054 年）我國國人平均壽命

將由 82 歲提升至 86 歲，壽命延長約 4 年。（詳見圖 1） 

圖 1 2024 年至 2054 年零歲平均餘命 

根據成功老化理論的觀點，成功老化的三項重要條件是：避免疾

病（avoiding disease）、維持高認知與身體功能（maintaining high 

 
5國家發展委員會（2022）。《111 年數位發展報告及摘要》。臺北市:數位發展部。 
6邱靜如（2023 年 8 月）。從健康智慧生活在社區活躍老化看 AI 老年居家照護研究對台灣社會

的重要性。台灣老年學論壇，(59)，1-13。 
7國家發展委員會零歲平均餘命查詢系統（2024）。取自 https://pop-proj.ndc.gov.tw/Custom_Fast_S

tatistics_Search.aspx?d=H01&m=74&n=228&sms=10358 
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cognitive and physical function），以及積極參與生活（engagement with 

life）。根據此一理論的論述，高齡者如欲達到成功老化的後期人生，

首先需要避免各種疾病，也就是需要學會預防各種疾病的知識與方

法，以維持身體的各種功能；其次是需要預防失智、失能，需要擁有

活躍的大腦，以維持高度的認知功能；最後是預防孤立，能夠積極參

與社會生活，享受有品質的後期人生。 

高齡學習正是幫助高齡者實現成功老化最重要的憑藉之一，高齡

者可以藉健康促進的教育活動，學習如何降低疾病發生的風險，強化

身體的正常功能；高齡者還可以藉活躍老化的認知課程、遊戲活動與

體智能的鍛鍊，預防延緩失智問題的發生；高齡者更可以藉學習活動

的積極參與，增進人際互動與同儕活動，減少孤立的情況發生，並對

社會做出積極貢獻。 

未來超高齡社會的發展，有一趨勢相當值得重視，就是我國失能

與失智的高齡者正在快速增加。從政府統計資料顯示，國人在平均餘

命逐漸延長的同時，不健康的餘命也在延長之中。從表 1 資料8可知，

我國失能人口於 2021 年時已達到 85.5 萬，到了 2026 年時，失能人

口更將突破百萬。 

表 1 臺灣失能人口推估表 

表 2 資料9亦顯示，高齡者失智人口數，2021 年時已達到 30.08 萬，

 
8衛福部（2016 年 12 月）。長期照顧十年計畫 2.0（106~115 年）（核定本）。 
9台灣失智症協會（2022 年 4月 19 日）。台灣失智症人口推估。http://www.tada2002.org.tw/

Messages/Content?Id=1207 
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到了 2031 年時將增加為 44.51 萬，成長將近 50％；2041 年時更將

達到 64.94 萬，成長超過兩倍之多。可見我國未來無論是失能或失

智的高齡長者，均將快速增加，此一問題必須加以正視，更是需要

有效對策予以預防。 

表 2 臺灣失智人口推估表 

此外，我國人民餘命雖然逐年增加，但在此增加趨勢當中，有一

隱憂正在發生，同樣也需要政府予以關切，就是在平均餘命增加的同

時，不健康餘命亦在延長之中。從表 3 的資料可以瞭解，到了 2019

年時，我國不健康的餘命已經延長到了 8.47 歲，後雖略有下降，然不

健康餘命歲數仍偏高，顯示政府需要投入更多的資源提供長照服務，

國人整體長期照顧高齡長者的負擔亦將加重。 

展望未來，政府與高齡者如果都期望能減少長照的負擔，就需要

延長健康餘命，並降低不健康的餘命；而要延長健康餘命，並降低不

健康的餘命，就需要仰賴失能、失智、健康衰退之前的高齡學習。總

而言之，高齡者如欲達到成功老化的後期人生，就需要藉高品質的老

化學習，以維持身體的正常功能，活化大腦的認知功能，並以學習活

動鼓勵高齡者社會參與及貢獻服務。 
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表 3 國人不健康餘命統計表10  

（五）消除對高齡者的年齡歧視，建立全齡平權社會，近年受到國際

上的重視 

針對世界人口老化，WHO 在 2002 年提出「活躍老化」概念；並

進一步地提出「健康」、「參與」與「安全」三大政策支柱，以協助推

動達成高齡者活躍老化的目標。自此之後，世界各國皆積極響應 WHO

的倡議，致力投入提升活躍老化運動。經過 20 年，WHO 有鑑於全球

邁向高齡的過程中到處充斥的年齡歧視情形，於 2022 年公佈了最新

的《全球年齡歧視報告書（Global Report on Ageism）》，呼籲全球世界

各國積極響應「全球打擊年齡歧視運動」。WHO 指出，年齡歧視從人

們兒童時期就開始出現，由周圍環境中潛移默化地學習到文化中的年

齡刻板印象與偏見，並且很快地將其內化；更隨著時間的推移成長而

不斷地強化。因此，年齡歧視在許多機構和社會各行各業普遍存在，

包括醫療和社會護理的機構、工作場所、媒體與法律制度等。WHO 的

報告中也提出一具體年齡歧視數據，指出在世界全球內，「每兩個人

當中，就有一個人對老年人持有年齡歧視；在歐洲，每三個人當中，

 
10內政部統計處（2024 年 8 月 23 日）。內政統計通報（113 年第 34 週）。https://ws.moi.gov.tw/D

ownload.ashx?u=LzAwMS9VcGxvYWQvNDAwL3JlbGZpbGUvOTAwOS8zMTkxMzIvNDc0Z

mIxNmQtNTBmNi00NzZmLWEyYzItMTFjYmI4MTk4Y2FhLnBkZg%3d%3d&n=MTEz5bm05

6ysMzTpgLHlhafmlL%2fntbHoqIjpgJrloLFf55Sf5ZG96KGoLnBkZg%3d%3d 

衛生福利部統計處（2024 年 5 月 7 日）。健康平均餘命指標資料表。https://dep.mohw.gov.t
w/dos/cp-5082-55400-113.html 

https://ws.moi.gov.tw/Download.ashx?u=LzAwMS9VcGxvYWQvNDAwL3JlbGZpbGUvOTAwOS8zMTkxMzIvNDc0ZmIxNmQtNTBmNi00NzZmLWEyYzItMTFjYmI4MTk4Y2FhLnBkZg%3d%3d&n=MTEz5bm056ysMzTpgLHlhafmlL%2fntbHoqIjpgJrloLFf55Sf5ZG96KGoLnBkZg%3d%3d
https://ws.moi.gov.tw/Download.ashx?u=LzAwMS9VcGxvYWQvNDAwL3JlbGZpbGUvOTAwOS8zMTkxMzIvNDc0ZmIxNmQtNTBmNi00NzZmLWEyYzItMTFjYmI4MTk4Y2FhLnBkZg%3d%3d&n=MTEz5bm056ysMzTpgLHlhafmlL%2fntbHoqIjpgJrloLFf55Sf5ZG96KGoLnBkZg%3d%3d
https://ws.moi.gov.tw/Download.ashx?u=LzAwMS9VcGxvYWQvNDAwL3JlbGZpbGUvOTAwOS8zMTkxMzIvNDc0ZmIxNmQtNTBmNi00NzZmLWEyYzItMTFjYmI4MTk4Y2FhLnBkZg%3d%3d&n=MTEz5bm056ysMzTpgLHlhafmlL%2fntbHoqIjpgJrloLFf55Sf5ZG96KGoLnBkZg%3d%3d
https://ws.moi.gov.tw/Download.ashx?u=LzAwMS9VcGxvYWQvNDAwL3JlbGZpbGUvOTAwOS8zMTkxMzIvNDc0ZmIxNmQtNTBmNi00NzZmLWEyYzItMTFjYmI4MTk4Y2FhLnBkZg%3d%3d&n=MTEz5bm056ysMzTpgLHlhafmlL%2fntbHoqIjpgJrloLFf55Sf5ZG96KGoLnBkZg%3d%3d


13 

就有一個人指出自己有遭受到年齡的歧視」。 

消除年齡歧視的積極作法，不在於禁止或懲罰，而是回歸到人權，

正如聯合國於 1990 年訂立 10 月 1 日為國際老人日（International Day 

of Older Persons），呼籲全球關注高齡相關議題，就將年度活動概念框

架聚焦在以下四方面：老年人的處境、終身的個人發展、代間關係、

發展與人口老齡化之間的關係。每年的國際老人日都會設定不同主

題，但其中心思想「建立不分年齡、人人共享的社會」將在今後幾十

年中持續推動。以 2023 年國際老人日主題為例，其主題為履行《世

界人權宣言》對老人的承諾：代代相傳，號召各國共同慶祝《世界人

權宣言》75 周年，提示應尊重並關注高齡者權利，並鼓勵世代團結、

共融。 

過去，臺灣受到國際活躍老化運動的影響，於 2008 年時開創了

臺灣樂齡學習的新風氣（黃月麗，2016）11。未來，呼應國際關注重

點與老化趨勢，也需要更加重視降低年齡歧視的積極作法，透過倡導

年齡平權的角度，協助長者在未來社會具有平等地位，藉此消弭年齡

歧視。 

（六）超高齡社會中的高齡者雖然超過五分之一，但仍有近八成的民

眾並非高齡者，年輕世代與高齡族群需要和諧共存。 

超高齡社會意味著高齡人口佔總人口數的比例在五分之一以上，

成為社會一大族群，因此必須強調對高齡長者的人權、照顧以及終身

教育議題。除此之外，還有一個值得注意的現象是：整體的人口結構

因高齡人口比重越高而產生趨於平均分佈的狀態。以美國為例，其人

口比例從新生到七十歲以上的各年齡層人口數趨於相近(Stanford 

Center on Longevity,2022)12，在職場上也開始出現五個不同世代共事

的現象(Smith & Garriety, 2020)13。 

從 1960 年代至今，臺灣人口結構由原本幼年人口較多的金字塔

型；隨著出生率下降與人口高齡化的影響，逐漸轉變為青壯年人較多

的彈頭型金字塔；未來隨著高齡、少子女化的趨勢，還將再變成為倒

 
11黃月麗（2016 年 3 月）。人口老化下的高齡教育政策。國土及公共治理季刊，(4)，106-114。 
12

Stanford Center on Longevity. (2022, June-21).The New Map of Life.https://longevity.stanford.e

du/the-new-map-of-life-report/#1637124315004-b149a6e6-23ec. 
13Smith, J. & Garriety, S. (2020). The art of flexibility: Bridging five generations in the workforce, 

Strategic HR Review, 19(3), 107-110.https://doi.org/10.1108/SHR-01-2020-0005 



14 

三角形金字塔。在這樣的轉變過程中，勢必在某個階段會出現如美國

一樣各年齡層比例相去不遠的狀況，而這也為高齡教育帶來新的視

角：除了針對高齡者本身的教育進行思考之外，更應該考量高齡者與

其他世代之間如何共存與融合。 

以美國知名的中高齡人力倡議組織 Encore.org 為例，其過去主要

針對中高齡人力的持續開發、再就業等權利持續進行倡議，透過各種

社會運動鼓勵企業和非營利組織招募中高齡人士，為 50 歲以上的族

群創造持續參與公共服務和社會創新的機會，亦即發展另一段「安可

職涯」(encore career）(Alboher, 2014)14。值得注意的是，該組織於 2022

年更名為 CoGenerate，這一改名反映了組織使命因應時代變化的擴

大：從最初專注於「中高齡人士持續貢獻」，到現在更加注重「橫跨

不同世代間的共同合作」，鼓勵所有世代協作產生影響力，推動各年

齡段的人群共同為社會的可持續發展貢獻力量(CoGenerate,2024)15。 

上述案例正可充分體現了趨勢與環境變化對於高齡議題思考的

影響，未來不能只專注於高齡者本身，而是要因應各年齡層越來越平

均的人口數來推動多世代人群共同努力。在構建未來時代的過程中，

五分之一的高齡人口和其他五分之四的各年齡層都扮演著同等重要

的角色；因此，未來在面對高齡議題時，也應該著重於促進不同世代

之間的合作與聯繫，讓各世代發揮各自優勢、形成互補，並在互補的

過程中肯定與尊重彼此的存在，讓不同世代從共存、共融到共榮，共

同應對社會挑戰、創造積極而正向的改變。 

 

三、現行高齡教育問題評析與政策方案之檢討 

（一）現行高齡教育問題的評析 

1.我國高齡人口快速增加，但高齡者整體學習參與率仍然偏低，學

習機會與管道仍需繼續擴充 

我國 2025 年正式邁入超高齡社會，年滿 65 歲以上的高齡長者，

將佔臺灣總人口數的 20%，這是我國有史以來，第一次面對有著如此

眾多的高齡人口數。但是，就高齡者參與學習的比例而言，卻未明顯

 
14 Alboher, M. (2014).安可職涯：40 到 70，熟齡世代打造最熱血的工作指南 (范瑋倫, 譯)。好

人出版（原著出版年份：2008） 
15 CoGenerate. (2024, Aug-20). FAQ.CoGenerate. https://cogenerate.org/faq/ 
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跟著高齡人數的增加而增加。近年來，在教育部高齡教育政策與中程

發展計畫推動之下，截至 112 年，我國高齡者的學習參與率約為 30%，

涵蓋了終身學習計畫、社區教育及其他教育活動。據 112 年成人教育

調查報告16指出，樂齡者(55 歲以上成人)參與正規與非正規學習比例

為 32.11%；在學習區域分布方面，北部地區高齡者學習參與比例最

高，達 48.14%，其次為中部地區 40.46%、南部地區 39.90%，而東部

及金馬地區則為 39.87%為最低。可見未來我國整體高齡學習機會仍

然有待增加，而南部、東部及金馬離島等區域的學習管道亦需要積極

擴充。  

至於在參與者的性別方面，依教育部樂齡學習網17與內政部人口

統計18，111 年全臺樂齡學習中心學員總人數為 153,346 人，其中男性

有 35,685 位，女性為 117,661 位；同年臺灣 55 歲以上人口數為

7,583,685 人、55 歲以上男性人口數 3,548,317 人、女性 55 歲以上人

口數 4,035,368 人；經調查顯示，男性學員佔 55 歲以上男性僅 1%、

女性學員則佔 55 歲以上女性人口之 2.9%，若不考慮性別變項，整體

樂齡學員數則僅是臺灣 55 歲以上人口比例 2%左右。民國 112 年全臺

灣樂齡學習中心學員總人數為 165,565，其中男性有 39,222 位，女性

為 126,343 位；而該年臺灣 55 歲以上人口數為 7,830,379 人，其中男

性有 3,653,927 人、女性 4,176,452 人，男性學員佔男性人口數約 1%、

女性學員則有 3%，整體學員佔臺灣 55 歲以上人口比例約為 2.1%。

學員參與人數雖略有提升，但整體樂齡學習參與率未見顯著成長。並

且，高齡男性的參與率仍然低於女性，因而亟需思考增加高齡男性參

與的對策與方法。 

2.高齡學習需求激增，高齡教育專業人力數量有待擴充，學習品質

亦有待提升 

臺灣已於 2018 年 3 月底邁入「高齡社會」，根據統計 2023 年底

65 歲以上老年人口占全國人口比率已達 18.35%，據國家發展委員會

人口推估，2025 年臺灣正式成為超高齡化社會，而至 2070 年此比率

將增至 43.6%（內政部，2024）19。隨著臺灣高齡人口的不斷增加，高
 

16
 吳明烈、李藹慈（2024）。112 年成人教育調查報告。五南圖書出版。 

17
 教育部樂齡學習網 https://moe.senioredu.moe.gov.tw/ 

18
 內政統計年報 https://statis.moi.gov.tw/micst/webMain.aspx?k=menuy2 

19 內政部統計處（2024 年 6 月 14 日）。內政統計通報（113 年第 24 週）。https://www.moi.gov.tw
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齡者不僅需要豐富生活、保持社交活動，還需要通過學習應對快速變

遷的社會環境和科技進步，高齡教育的需求日益迫切，因此，提供高

品質的高齡教育成為整體社會的重要課題。 

鑑於我國高等教育於 1997 年起開始大量擴張，彼時之大學畢業

生已將屆 50 歲，可預期未來中高齡者的教育程度將隨高齡化而攀升

（曾敏傑，2024）20，然而，面對高齡教育需求日益增長，現有的社

區關懷據點、樂齡中心、長青學苑等，其高齡教育專業人力的數量卻

未能相應增加，這導致現有的教育資源將逐漸無法充分滿足高齡者的

多樣化需求，學習品質也難以達到理想的水準。 

2024 年時，全國已廣設 370 所樂齡學習中心、85 所樂齡大學及

243 個高齡自主團體，以及許多高齡教育的提供單位，如社區據點、

長青學苑、社區大學及空中大學等，均面臨師資不足、課程設計多元

性待加強等問題。這不僅限制了高齡者的學習選擇，還可能影響他們

的學習動機和效果。 

為了應對這一挑戰，臺灣需要大力擴充高齡教育的專業人力，包

括培訓更多具備高齡相關知識的專業人員，發展針對高齡者學習需求

的課程設計能力，並提升教育資源的可及性。同時，應當鼓勵多元化

的教學模式，如線上與線下相結合的混合式教學，為高齡者提供更靈

活的學習途徑。 

此外，政府和社會各界也應加強合作，投入更多資源以支持高齡

教育的發展，確保每位高齡者都能夠享有高品質的教育機會。總而言

之，在高齡化社會的背景下，臺灣極需擴充高齡教育專業人力，提升

高齡者的學習品質，以滿足日益增長的高齡學習需求。這不僅是提升

高齡者生活品質的重要途徑，也是促進社會整體福祉的關鍵舉措。 

3.高齡者科技應用能力不足，尤其數位學習能力有待提升 

近年來，隨著智慧型科技的蓬勃發展，以及為因應新冠肺炎疫情

而產生的數位學習轉型，高齡者面臨越來越多的科技衝擊與數位挑

戰。高齡者如果擁有足夠的科技應用與數位學習能力，科技將成為增

進其生品質的助力；反之，科技將成為妨礙其生活品質提升的阻力。

科技應用能力的提升，唯有透過學習來加強；數位學習的轉型，也唯

 
/News_Content.aspx?n=9&sms=9009&s=316654 

20
 曾敏傑（2023 年 12 月）。中高齡者的公共學習資源。學老誌，2，2-7。 
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有透過學習來解決。 

綜觀高齡教育的課程內容，隨然已經不乏科技應用的課程與數位

學習的推動；然而整體而言，高齡者科技應用能力仍然有所不足，數

位學習的轉型亦仍然不夠普及。尤其城鄉數位落差甚大，越需要科技

輔助與數位強化的偏鄉地區，數位落差情況越形嚴重。 

由於高齡者對資訊科技的接受度和信任感普遍較低，導致推廣和

使用面臨限制。儘管資訊科技功能多樣，但長者使用的目的和方式各

異，即使目前在便利性層面上不斷改進，一些長者仍無法從中受益，

甚至可能因操作困難而感到挫折（邱靜如，2023）21。 

面對高齡者科技應用與數位學習能力不足的問題，未來唯有藉由

科技教育的大力推動，以及數位學習的普遍實施，才有可能有效解決。

其中包括高齡教育工作者科技素養的培育、科技專長教師的導入、適

合高齡者學習的科技成品的發展、以及各種數位學習平臺的搭建等

等，均是值得努力的政策方向。 

4.中高齡者前瞻因應後期人生的退休準備教育不足，缺乏對後期人

生前瞻因應的意識與對策 

綜觀世界各國退休制度的發展，以及退休人力的再運用，可以發

現，國際上退休年齡正在逐漸延長當中，而退休後的人力再運用也受

到各國的重視；強調後期人生繼續貢獻服務的生產老化，逐漸成為新

的潮流趨勢之一。許多國家積極鼓勵中高齡延後退休，或退休後繼續

從事經濟型或非經濟型的生產工作，甚至如日本安倍政府曾鼓勵民眾

終身工作永不退休。 

在此一延後退休及中高齡人力再運用的趨勢衝擊之下，退休準備

教育的實施及人力轉型運用培訓，逐漸受到政府及企業部門的重視。

有一些研究證實，如果退休前能積極做好退休準備，對屆退人員退休

生活品質或生涯發展是極有助益的，例如，相關研究發現，如果退休

前做好退休準備，將可增加積極的態度，增強身心健康，成功地過渡

到退休，獲得較佳的自我效能，並減少對退休不適應的心理焦慮或壓

力等(Albert, 2006；Wang, 2007；Noone, Stephens, and Alpass, 2009；

 
21邱靜如（2023 年 8 月）。從健康智慧生活在社區活躍老化看 AI 老年居家照護研究對台灣社會

的重要性。台灣老年學論壇，(59)，1-13。 
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Peila-Shuster, 2011)22。可見對於退休生涯逐漸延長的退休族而言，如

何建立一套退休準備教育制度，幫助其後期人生能夠成功老化，是一

個相當重要的政策議題。 

反觀國內實際的情況，2017 年南山人壽曾進行「幸福大未來調查

結果：高齡社會需求調查」，結果顯示，民眾對於目前政府提供退休

或老年生活保障等相關措施，有接近 7 成民眾認為不足。民眾目前已

經開始規劃退休或老年後的生活費用的比例方面，有 62%還沒開始，

已經開始規劃的只佔 38%（南山人壽，2017）23。由此可見，政府對

於退休生活的協助或保障措施令國人感到嚴重不足；而個人方面，也

有 6 成以上的人尚未做好退休生活費用規劃，顯示至少在退休生活費

用方面的準備也是嚴重不足的。 

此外，不僅我國的民眾在退休前多半沒有做好準備，另一嚴重的

問題是，國家層面也未建立任何退休準備的機制，且未提供完善的退

休準備課程，協助退休族做好退休準備。雖然有些政府機關或私人企

業，曾經為其屆退員工辦理退休準備短期研習或活動，但長期性、系

統性或前瞻性的退休準備教育制度則尚未建立。 

由此可知，未來退休準備教育雖值得大力加以推廣，然而現階段

公私部門中高齡者退休準備教育明顯不足，無論是法規制度、推動機

構、課程規劃和相關配套措施等，均有賴積極的政策作為予以突破，

以幫助高齡者的後期人生能夠成功老化。 

5.年輕世代對高齡者年齡歧視與刻板印象，亟需透過年齡平權教育予

以改善 

WHO（2015）24的報告中指出，年齡歧視是基於年齡而對個人或

團體產生出歧視與陳舊的觀念，其形式有很多種，例如包含有偏見、

歧視行為、或因陳舊觀念持續而制度化的相關政策與實踐等。WHO 

（2022）25的全球年齡歧視報告書將年齡歧視分成三個層面：基於年

 
22Noone, Stephens, and Alpass. (2009). Preretirement Planning and Well-Being in Later Life: A 

Prospective Study. 
23南山人壽（2017）。幸福大未來調查結果：高齡社會需求調查。

https://www.nanshanlife.com.tw/public_promotion/subject/Aging/nsl_normal_know_detail-7.html 
24World Health Organization. (2015). World health statistics 2015. World Health Organization. 

https://iris.who.int/handle/10665/170250 
25World Health Organization. (2022). Global report on ageism. WHO Publishing. 

https://www.who.int/publications/i/item/9789240016866 
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齡而對自己或他人產生的「刻板印象（我們的想法 how we think）」、

「偏見（我們的感覺 how we feel）」以及「不公平待遇（我們的行為

how we act）」，而且三者互相影響（Palmore，1999）26。 

報告書中也指出，年齡歧視的觀念廣泛地存在於全球的所有社會

之中，並不限於某個單一社會或種族，其普遍性甚至比性別歧視與種

族歧視更為嚴重。此外，許多研究皆指出隨著學生年齡的增長，其老

化的態度將變得更加負面 (Thomas & Hallebone, 1996; Blunk & 

Williams, 1997、Bodner et al., 2012)27。因此，面對年齡歧視，人人都

是利害關係人，無法置身事外；同時也需要及早進行預防與思考因應

對策。 

對此，WHO（2022）28在倡導「全球打擊年齡歧視運動」概念時，

同步提出了打擊年齡歧視的三大策略：政策法律、教育介入與代間接

觸介入，以期消除社會上到處充斥年齡歧視的現象。在「教育介入」

方面，主要可透過老化教育來提升老化素養，藉由素養導向教學影響

學生，增加學生對老年的全面理解；同時也需要注意提升教師的老化

素養。在「代間接觸介入」方面，多數的研究（Prudent & Tan, 2002; 

Schwartz & Simons , 2001、林如萍，2008）29皆指出，當學生與健康的

老人之間有著密切的互動關係，將會導致學生的老化態度變得更為正

向，證明了代間接觸能降低年齡歧視。在思考「代間接觸」時，可由

「單位」來思考，例如加強在各級學校內推行代間學習方案；或串連

 
26Palmore, E.B. (1999). Ageism: Negative and Positive. 2nd Edition, Springer, New York. 
27Thomas, T. and Hallebone, E.(1996). Adolescents' attitudes towards older people and their 

relationships with grandparents. Lincoln Papers in Gerontology No.30, Australian Research 

Council, Key Centre in Gerontology, La Trobe University, Melbourne. 

Blunk, E. M. ,& Williams, S. W. （1997）. The effects of curriculum on preschool children’s 

perceptions of the elderly. Educational Gerontology, 23, 233-242. 

Bodner E., Bergman Y. S., Cohen-Fridel S. (2012). Different dimensions of ageist attitudes among 

men and women: A multigenerational perspective. International Psychogeriatrics, 24(6), 895–

901. https://doi.org/10.1017/S1041610211002936 
28World Health Organization. (2022). Global report on ageism. WHO Publishing. 

https://www.who.int/publications/i/item/9789240016866 
29Prudent, E. S., & Tan, P. P. (2002). CARIBBEAN STUDENTS’ ATTITUDES TOWARD OLDER 

ADULTS. Educational Gerontology, 28(8), 669–680. https://doi.org/10.1080/03601270290099705 

K. Schwartz, Joseph P. Simmons, L. (2001). CONTACT QUALITY AND ATTITUDES TOWARD 

THE ELDERLY. Educational Gerontology, 27(2), 127–137. 

https://doi.org/10.1080/03601270151075525 

林如萍（2008 年 03 月 28-29 日）。三代同堂家庭代間關係對青少年老人態度之影響。「臺灣
的社會變遷，1985-2005：臺灣社會變遷調查計畫第十一次研討會」學術研討會。臺北
市，臺灣。 

https://doi.org/10.1080/03601270290099705
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社會相關單位，結合當今重要議題來共同策劃代間學習活動。亦可以

「空間」來思考，例如規劃適合全齡參與的場域、創造強調代間共享

的空間等。再者，亦可以「成員」來思考，促成代間共同進行某一活

動或方案，例如代間共學科技、口述與記錄歷史等等，透過創意設計，

讓代間都扮演重要角色、都能因代間接觸而有所收穫，達成世代共榮

願景的目標。 

前述的「年齡平權教育」字詞，罕見於文獻之中，可謂是首次的

提出。年齡平權教育的理念是基於年齡歧視的定義而來，誠如 Palmore 

(1999)30指出，「年齡歧視可以被定義為對某一年齡團體的種種反對或

支持的偏見或不公平待遇」。從 Palmore (1999)的定義之中，可以清楚

發現，年齡歧視是「雙向性的」與「正負向性的」。所謂的「雙向性

的」，就是指年齡歧視是「對某一年齡團體」的歧視，因而可能是「年

青人對老年人的歧視」（如老頑固），反之當然也可能是「老年人對年

青人的歧視」（如草莓族）；所謂的「正負向性的」，就是指年齡歧視

是「種種反對或支持」的歧視，例如對老年人的「負向反對」，就是如

「反應慢、老人味」，對老年人的「正向支持」，就是如「博愛座、老

人年金」等；同樣地，對年青人的「負向反對」，就是如「啃老族、沒

經驗」，對年青人的「正向支持」，就是如「有活力的、未來的主人翁」

等等。以上種種，都是依著「年齡」的迷思、偏見、刻板印象等，而

進行的價值判斷，完全沒有尊重個體的主體性。相對應於種族歧視，

而有種族平等與平權理念的提倡；相對應於性別歧視，而有性別平等

與平權理念的提倡。 

因應 2025 年臺灣邁入超高齡社會的來臨，與呼應於世界衛生組

織的「全球打擊年齡歧視運動」，因而本部提倡推動「年齡平權教育」，

以讓每個人，不論其膚色、性別或年齡，都應該被平等地對待，並享

有一切經濟、社會、文化、公民和政治等的基本權利。綜合而言，年

齡平權教育的宗旨即在於：(1)在認知上：讓各世代年齡的人，不再具

有錯誤的年齡迷思，而能夠具有正確的年齡知識；(2)在情意上：讓各

世代年齡的人，不再持有負面的年齡偏見，而能夠持有相互友善的態

度；以及(3)在技能上：讓各世代年齡的人，不再遭受不公平的年齡待

 
30 Palmore, E. B. (1999). Ageism: negative and positive. Springer Publishing Company. 
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遇，而能夠進行不同世代之間相互尊重的行為，從而實現「年齡平權」

的社會。 

6.不同世代之間的衝突與觀念落差的問題仍然存在，未來亟需加強世

代融合與代間共學 

根據國發會的推估，我國 2025 年即正式進入超高齡社會。超高

齡社會的到來，雖然指的是全社會將擁有五分之一以上的高齡人口；

但另一方面必須瞭解的是，全社會人口中還有五分之四（八成左右）

是非高齡人口。換言之，超高齡社會指的是五分之一的高齡人口，要

與五分之四非高齡人口共同生活的一個社會。因此，這五分之一人口

的生活品質與發展，不能僅靠這五分之一人口的教育；相反地，還更

需要喚醒另外五分之四的非高齡人口，如何識老、敬老、愛老、友老，

使年輕世代樂於與高齡長者共學、共居、共創、共榮。 

然而，我國目前的情況顯示，雖然代間教育已經在高齡教育機構

與各級學校行之有年，取得初步的成果，而且逐年在進步之中。然而

不同世代之間的衝突與觀念落差仍然存在，代間融合的問題與教育仍

有待加強。 

未來代間教育的實施，允宜需要從高齡族群與年輕世代同時著

手，讓高齡者的智慧與經驗能夠傳承給下一代，也讓年輕世代幫助高

齡者適應未來變動劇烈的科技社會，使世代之間因為教育與學習活動

的媒合，而更加和諧融洽地凝聚在一起，成為一個世代共榮的超高齡

社會。 

（二） 現行高齡教育政策方案之檢討 

目前我國高齡教育主要藉由本部樂齡政策推動，以 113 年為例，

藉由本部樂齡學習政策的實施，在全國各鄉鎮市區，共成立了 370 所

樂齡學習中心，深入全國 2,997 個村里拓點，推動樂齡學習課程，113

年樂齡學習中心學員數較 112 年增加了 2 萬 1,869 人；同時亦提出多

項策略鼓勵男性學員參與，如：113 年本部前往英國考察樂齡學習，

特別聚焦男士工棚，期待借鏡相關經驗，幫助男性更能適應退休生

活、健康老化；嘉義縣樂齡學習示範中心推動「男士料理工棚」亦鼓

勵男性學員參與等。近 3 年來男性學員參與人次增加了 12 萬 2 千 5

百餘人次。全國樂齡學習中心召募及培訓樂齡志工，共有 1 萬 4,574
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名。而在鼓勵大專校院提供高齡學習機會方面，雖面臨少子女化與部

分大專校院退場，113 學年度計有 85 間樂齡大學獲得補助，而高齡自

主學習團體數量，從 110 年的 173 團，提升到 113 年有 243 團（請參

閱圖 2-圖 6）。此外，本部亦結合政府社會教育機構、各部會高齡相關

政策以及民間組織資源，共同推展多元的高齡學習活動。 

  

圖 2 樂齡學習中心學員人數 圖 3 樂齡學習中心學員人次數 

  

圖 4 樂齡學習中心男性參與人次數 圖 5 樂齡學習中心志工數 

  

圖 6 獲補助高齡自主學習團體數  

     

此外，本部為強化資料庫，委請財團法人技專校院入學測驗中心

基金會，辦理「教育部樂齡學習相關網站維運及擴充案計畫」，截至

113年底樂齡學習網之網站瀏覽人次已達到3,329萬2,102人，提供民眾
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充分的樂齡學習資訊。113年本部設置370所樂齡學習中心，計有1,139

個樂齡學習服務社團；113年共辦理11萬6,471場次學習活動，計295

萬5,220人次參與。為讓民眾在退休前有足夠時間做好準備，本部以

預防教育觀點，辦理「迎(贏)向50+：退休生活準備計畫與實踐」規

劃退休準備議題，讓國民提前做好退休生活規劃準備，所開發的課程

包含預防老年疾病、打造安全居住環境及退休準備規劃等議題，強化

國民退休準備能力，並發展樂齡學習微課程，提供民眾自學及講師教

學素材。 

另外，行政院於 112 年 9 月 19 日核定「高齡科技產業行動計畫」，

該行動計畫透過「推動市場經濟」、「擴大數位賦能」、「提升照顧效能」

及「優化高齡生活」四大主軸，實現長者在地幸福老化與高齡科技產

業的加速成長，本部將於 113 至 116 年成立至少 20 個中心 ，做為推

動長者數位學習先行者，提供長輩新的學習體驗。 

面對超高齡社會到來，現有的高齡教育政策推動仍需再強化及

創新，經盤點及整理，各項政策檢討說明如下： 

1. 高齡學習機會成長不及高齡人口增長快速，且學習管道不夠多元普

及 

隨著全球人口高齡化的加速，臺灣社會也面臨著快速增長的高齡

人口。根據內政部的統計資料，臺灣在 2025 年進入「超高齡社會」，

65 歲以上的高齡人口將佔總人口的 20%以上。然而，與此同時，臺灣

高齡學習的機會卻未能與高齡人口增長的速度相匹配，學習管道的多

元性與普及度也仍然不足。這對於致力於推動終身學習的成人教育工

作者而言，是一個亟待解決的挑戰。 

我國高齡教育在教育行政體系下，由本部推動樂齡學習中心、樂

齡大學、高齡自主學習團體等模式，結合發展悠久的長青學苑、關懷

據點等福利系統以及民間組織團體社會大學、松年大學等，形成多元

的高齡教育管道（李新鄉、胡小玫，2020）31。 

然而雖然政府已推動許多高齡教育政策並提供相關學習管道，但

這些資源仍主要集中於都市地區，許多偏遠地區的高齡者較難享受這

 
31 李新鄉、胡小玫（2020）。我國高齡教育政策的回顧與展望。台灣教育研究期刊，1(3)，

149-175。https://www.airitilibrary.com/Article/Detail?DocID=P20220316001-
202005-202203220018-202203220018-149-175 

https://www.airitilibrary.com/Article/Detail?DocID=P20220316001-202005-202203220018-202203220018-149-175
https://www.airitilibrary.com/Article/Detail?DocID=P20220316001-202005-202203220018-202203220018-149-175
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些學習機會。此外，這些學習活動的內容仍多以休閒娛樂為主，缺乏

深度和專業性，使得高齡者的學習需求難以得到全面滿足。 

高齡者對學習的需求不僅限於知識的獲取，更多的是希望通過學

習來維持社交聯繫和提升生活品質。然而，由於資源的分配非全面均

衡和學習機會的有限，許多高齡者特別是那些生活在社會經濟地位較

低的群體，往往難以接觸到這些學習機會，進而影響他們的生活滿意

度和身心健康。 

李嗣堯、蕭淑寬（2020）32指出，臺灣現有的高齡學習機構還是

以傳統的授課方式為主。若缺乏多元化的學習方式，如線上學習或跨

世代共學等，將無法滿足多樣化的學習需求。洪榮昌（2019）33提到

面對知識爆炸時代，過去所學已不足以應付社會所需，如何使高齡者

作有效的終身學習，多元學習方式的開發成為重要的關鍵，高齡者在

學習過程中，除本身必須確立終身學習的態度之外，同時必須具備多

元學習的知能以因應挑戰。 

成人教育工作者應該意識到，提升高齡者的學習機會和多元化學

習管道，不僅有助於增進他們的生活品質，也能促進社會的和諧發展。

為了更好地應對高齡化社會的挑戰，政府和相關機構應該進一步擴展

學習資源的覆蓋範圍，特別是在偏遠地區，並積極推動線上學習和跨

代共學等新型學習模式。唯有如此，才能真正實現高齡者的終身學習

目標，讓每位高齡者都能享有學習的權利和機會。 

2.目前除樂齡學習專業培訓外，其他高齡教育工作者專業素養不足，

高齡教育專業培訓制度有待強化 

高齡者學習品質的良窳，攸關其生活品質的高低；而高齡教育工

作者的專業素養，則影響其學習品質至深且劇。近年來，雖然本部對

於推動高齡教育工作者的專業培訓不遺餘力，積極修訂「教育部推動

樂齡學習專業人員培訓要點」，以提升高齡教育工作者的專業素養。

例如，112 年本部樂齡學習中心培訓講師 850 人次，113 年培訓 100

位高齡自主學習團體帶領人。然而，以樂齡學習中心為例，受過專業

 
32 蕭淑寬、李嗣堯 (2020)。日本與台灣高齡者學習機構經營之比較研究。﹝碩士論文。國立臺

中科技大學﹞。https://www.airitilibrary.com/Article/Detail?DocID=U0061-0901202009320200  
33
 洪榮昌（2019）。善用 e 化學習－高齡者終身學習的利器。臺灣教育評論月刊，8（11）， 77-

80。 
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培訓之一般講師與核心課程講師比率仍然偏低；其他推動高齡教育的

單位，如公立社教館所及民間組織等，其工作人員的高齡相關培訓十

分有限，專業素養明顯不足。長此以往，則不僅將影響高齡教育的有

效推動，更將導致高齡學習品質的低落，進而影響高齡者後期人生的

生活品質。 

因此，未來高齡教育的永續推動，勢必須要持續精進高齡教育工

作者的專業素養，不僅直接從事高齡教育的工作者需要制度化的專業

培訓，其他相關終身學習機構或公私部門的高齡教育推廣者，同樣需

要更多老化專業知識的培訓與老化素養的提升，以有助於高齡學習品

質的持續精進。 

3.面對科技發展日新月異的衝擊，當前高齡教育課程結構中的科技應

用師資與課程明顯不足 

AI 不僅帶給人們許多便利，其迅速的發展與成長速度亦蔓延於

現代社會各個角落。例如，AI 的應用範圍已經從初期的專業領域擴

展到醫療、金融、交通、製造等多個行業，在高齡照護方面也有所發

展，比如以結合具物聯網功能（Internet of Things, IoT）的穿戴裝置、

融合照顧輔具的照護型機器人科技（Healthcare Robotics Technology）

等等，顯示出其對現代社會各方面的影響力日益增強。但 AI 的快速

發展也可能具潛在的社會問題，例如隱私與安全風險、網路詐騙猖獗，

以及高齡者可能缺乏使用 AI 的相關知識和經驗，導致難以享受人工

智慧帶來的便利，加劇數位落差，造成社會參與的障礙。 

我國數位發展部和本部都正積極推動 AI 相關計畫與培育人才。

數位發展部透過「數據賦能，公益創新」計畫協助 NGO/NPO 數據培

力，並投入輔導和交流共學等重要工作，以多元涵容精神為前提，強

化我國 NGO/NPO 的數據韌性，進而壯大公共服務的量能。數位發展

部也與國際組織合作，參與對齊大會(Alignment Assemblies)，協助全

民都能對人工智慧等變革式技術的發展方向，進行有意義的參與。而

本部則透過「人工智能技術及應用人才培育計畫」，致力於培養 AI 人

才，從大專校院到中小學師資培育，都有相應的課程和活動，並推廣

AI 科普知識。但目前我國對於 AI 相關課程與人才培訓，大多專注於

職場培力與兒少教育當中，高齡教育或樂齡講師之 AI 相關培訓則鮮
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少投入。 

為增進高齡者與社會之連結、促進其社會參與，以及保障高齡者

終身學習與自我保護的機會，高齡教育亟需重視科技應用相關課程及

培訓，透過樂齡講師向高齡者推廣教育，幫助高齡者在日新月異的現

代社會中提高學習力、適應力與媒體素養能力。 

4.退休準備教育制度仍須健全，高齡者退休準備不足 

退休準備是根據個體的需要或興趣，在退休前預先做好退休生涯

的規劃，並透過身體力行來達成退休生涯的目標（魏惠娟，2014）34。

1974 年美國社會學家羅伯特‧雅居禮認為退休即是個人退出長期從事

的工作後，改變了個人的經濟能力，是個人轉換至另一角色的過程；

Havighurst(1963)35提出老化的過程中，若能持續進行身體、心理及社

會的活動，就能為自己晚年生活帶來滿足感。因此，退休準備主要以

健康、照護、心靈、經濟、人際、居住、休閒與貢獻等八大類別進行

準備。 

退休準備即是一種「思考未來」的前瞻思想，退休後需維持身體

健康、生活經濟、社會參與、生活適應與臨終等，McClusky(1971)36提

出在 45 歲進行退休準備最為適合。目前我國退休者最重視的是經濟

安全，退休後經濟來源以年金制度為主，然而年金制度保障金額偏低，

相關課程內容亦多偏重退休者之基本理財概念。除經濟安全外，健保

制度、長照政策、補助無障礙設施等，這些相關政策在健康促進、醫

療照護、居住安全方面雖略有基礎，也凸顯政策面對於人際關係、休

閒娛樂、心靈成長及貢獻服務等推動力仍然不足。 

透過高齡教育政策的完善，以前瞻與預防角度，考量退休者多元

需求，來推動退休準備觀念，提升退休者的整體生活質量，進而將退

休量能導至貢獻服務，增進社會動能。  

5.整體社會對高齡者的年齡歧視與刻板印象仍未顯著改變，消彌年齡

歧視實屬刻不容緩之事 

我國過去的高齡教育政策主要針對高齡者本身來思考，例如 2021

 
34魏惠娟(2014)。老化危機與學習超越。新北市終身學習期刊，7，16-25 
35Havighurst, R.J. (1963). Successful aging. Processes of aging: Social and psychological perspectives. 
36McClusky, H. Y. (1971). Education: Background issues. White House Conference on aging. 

Washington, D.C. 
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年公布實施的第 2 期高齡教育中程發展計畫中，6 項目標中有 5 項都

是針對高齡者本身之教育提出，僅有 1 項「代間學習」稍微觸及社會

上其他族群與高齡者的互動（教育部，2021）37。然而代間學習僅為

學習方式之一，沒有關於年齡平權的教育理念的提出。在面對超高齡

社會的來臨、以及對老的刻板印象仍有偏頗的社會觀感之下，光靠蜻

蜓點水的代間學習活動，力道似乎稍嫌不足。 

老化迷思與偏見在社會上經常可見，連中小學的師生也無法幸

免。根據黃錦山調查 1,038 位的中小學教師，以探究中小學教師是否

也是受年齡歧視的社會影響？結果發現受試的中小學教師平均只能

答對「老化知識量表」內 57.36%的題目而已，顯示我國的中小學教師

老化知識明顯不足(Huang, 2012)38，可是年齡歧視的社會現象，十分

嚴重；再者（黃錦山，2011）39更進一步地調查 1708 位的中小學生，

結果發現受試的學生平均只能答對「老化知識量表」內 54.16%的題

目而已，也指出我國的中小學生老化知識明顯不足。所以，明顯可見，

我國的中小學師生缺乏正確的老化知識，不只學生缺乏，連教師也缺

乏。另外，黃錦山更對中小學的教科書進行年齡歧視的內容分析，研

究結果發現國內中小學的教科書出現以下的現象：(1)老年人與老化相

關議題在中小教科書內未受到重視；(2)高齡婦女在中小學教科書中有

被邊緣化的現象發生；(3)老年人在中小教科書中呈現出無角色的角

色：(4)老年人在中小教科書中以從事休閒和傳統性的活動為主，呈現

出老年人能夠從事的活動十分僵化的情形（黃錦山，2011；Huang, 

2011）40。 

由於學校教育多年來一直對年齡平權教育議題的忽視與漠不關

心，因而出現前述的研究結果與發現。相對於年齡歧視的忽視，學校

教育內對種族歧視的議題，卻有著多元文化教育的實施，以培育學生
 

37教育部（2021）。第 2 期高齡教育中程發展計畫
https://www.edu.tw/News_Plan_Content.aspx?n=D33B55D537402BAA&sms=954974C68391B7

10&s=996BDA04041D4D8C 
38Huang, C. S. (2012). A Study of Elementary and Secondary Teacher Knowledge and Attitudes toward 

Aging and the Implementation of Aging Education in Taiwan. Educational Gerontology, 38, 812-

823. 
39黃錦山(2011)。高齡社會來臨的新課題：中小學生老化知識、態度與行為意向之研究。課程與

教學季刊，14，193-215。 
40黃錦山（2011）。國民中學教科書老化教育內容分析之研究。臺東大學教育學報，22，p.55-

74。 

  Huang, C. S. (2011). Aging Education in Elementary School Textbooks in Taiwan. Educational Gerontology, 37, 235-247. 
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具有多元文化素養；對性別歧視的議題，則有性別平權教育的實施，

以培育學生具有性別平等素養。因應超高齡社會的即將來臨，消弭年

齡歧視實屬刻不容緩之事。所以，中小學教育宜重視年齡平權教育，

將之納入課綱之中，並見修改教科書年齡歧視的圖文，以早日培育中

小學生具有「老化素養」，實現高齡友善的社會。 

6.不同世代之間的隔閡與衝突問題依然存在，世代融合與代間交流之

推動，仍然需要更加落實 

由於人口壽命不斷延長，在職場上已出現五個世代共事的情況

(Smith& Garriety,2020)41，可謂是歷史上首見之景象，這對政府、職場、

學校、家庭都造成新的挑戰。因此，如何促使不同世代間能彼此尊重、

正向交流、進而截長補短共創成果，成了未來各方必須關注的重點。 

終身教育政策架構強調人生全程，涵括了社會各體系所有正規與

非正規教育的連結。以此層面來看，在世代融合與代間交流之推動上，

仍有許多可強化之處。目前，職場內普遍尚未意識到世代協作或老化

問題的嚴重性，而社區大學也多以興趣才藝出發，對公共議題的關注

也以貧富問題、居住正義、性別平等為主，並沒有針對年齡歧視相關

議題進行探討。在高齡教育中，過去的推動方向主要在於高齡者本身

的增能與活躍老化；在課程設計、學員招募等也都是特別針對老年這

一族群來單獨進行的，缺乏針對不同世代的交流進行教育推廣。 

由於缺乏適當的世代交流或年齡平權教育來學習正確知識，社會

上對於老或世代彼此間存有錯誤認知與刻板印象；再加上媒體誇大及

偏頗的報導、尤其目前網路媒體充斥著大量不正確的訊息以及情緒性

言論，都助長了不同世代間的隔閡與衝突隱然成形。 

平均壽命延長且老化速度快所衍生的另一個新挑戰，就是要迎向

一個多世代共存的未來，其中潛藏的世代衝突危機也會來得更快更嚴

重。因此，「世代共存共融」將是未來高齡教育重要議題，應將其納

入主要發展主軸之一，以整體層面來倡導全年齡、全社會之世代融合，

引入前瞻思維，善用最新科技來因應最新問題，共同促進社會永續發

展；再進一步針對不同之居住區域、生活環境與家庭進行串連，採用

 
41Smith, J. & Garriety, S. (2020), The art of flexibility: Bridging five generations in the workforce, 

Strategic HR Review, 19(3), 107-110. https://doi.org/10.1108/SHR-01-2020-0005 
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觸及不同世代的最佳方式與機會，以點、線、面的有效串連，創造多

世代、跨世代的全面交流與學習，協助各個世代對老以及世代共存建

立起正確認知，透過對話與交流來共同協作，在世代融合之中創造出

多贏的未來。 

四、高齡學習者教育參與及政策溝通情形 

（一） 教育參與情形  

在過去 4 年期間，各大專校院之高齡相關系所，相繼投入於高齡

教育的研究發展、訪視輔導、教材編輯以及各項創新活動設計等；同

時，公私立大學積極申辦樂齡大學計畫，開放大學之空間與資源，以

提供高齡者學習的機會；另外，諸如社區發展協會、財團法人文教基

金會及各類公益團體等民間組織，亦積極投入於興辦樂齡學習中心及

發展高齡自主學習團體。復以各公立社教機構對高齡教育政策的配

合，提供高齡者所需之活動及輔導措施，成就了高齡者終身學習的友

善環境，擴充了高齡者的學習機會。 

 

睽諸過去數年高齡教育之推展，教育資源主要來自於政府的補

助，國內民間企業的參與不足，使得企業所投入於高齡教育之資源十

分有限；再者，高齡教育政策的推動，多半未能實施使用者付費機制，

以致高齡教育政策的經費來源，主要仰賴政府挹注，造成高齡教育經

費難以跟上高齡人口的增長。可見當前亟需研擬相關政策，應當鼓勵

私人企業為超高齡社會的來臨投入相關資源，透過支持高齡學習活

動，擴大高齡教育政策的能量，進而擴充高齡學習的機會。 

（二） 政策溝通情形 

在第 1 期及第 2 期高齡教育中程發展計畫推動下，本部樂齡學習

中心之學員數逐年提升，補助樂齡學習中心改善教學設備及學習環境

約 100 所，提升高齡者友善學習空間與環境。在「112 年全國樂齡學

習需求與服務效益調查」問卷中，本次調查結果顯示 112 年度的服務

品質調查較 108 年及 110 年提升。樂齡學習者服務品質感受程度較

108 年（整體平均 4.41）及 110 年（整體平均 4.48）亦提升。另本部

及各縣市政府合計培訓 716 人取得樂齡學習專業人員證書；鼓勵大專

校院開設高齡相關系所或學程，113 學年度技專校院共 28 校設有 107
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個高齡相關科系、所、學位學程。在跨部會合作方面，「高齡教育智

庫」計畫於 111 年研商提出 15 項解決方案，除辦理跨部會合作會議

外，業於 112 年與衛福部食藥署及內政部達成合作協議，並與本部樂

齡學習輔導團協力合作推動 9 項創新方案。 

本部於鄉鎮市區數位發展分類 2 至 4 分群地區設置數位機會中

心，開設資訊應用課程，另整合部會線上學習資源，透過「學習中心」

學習平臺，提供偏鄉民眾多元且具時間彈性的學習管道，引導偏鄉民

眾自我線上數位學習，提升民眾數位能力。 

除本部的高齡教育政策外，各部會亦積極提出相關政策，以因應

高齡社會的需求。例如，衛生福利部的社區關懷據點政策、長期照顧

服務 2.0 政策；農業部輔導食農教育推廣及人才培育；勞動部的退休

準備、營造中高齡友善職場政策；交通部的交通安全路老師政策及補

助旅遊產業涉及高齡旅遊學習，以及各部會之高齡友善環境政策等，

顯見我國政府各部會因應超高齡社會之用心與建樹。為因應我國邁入

超高齡社會，研擬第 3 期高齡教育中程發展計畫，冀望本中程計畫之

實施，能帶動國內高齡教育一番新氣象。 
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貳、計畫願景、目標及期程 

一、計畫願景 

    永續高齡學習  優化後期人生     

二、計畫目標 

（一） 普及學習機會 

（二） 提升專業品質 

（三） 強化科技應用 

（四） 增能後期人生 

（五） 實現年齡友善 

（六） 促進世代融合 

三、計畫實施期程 

    本計畫執行期程為 114 年 1 月 1 日起至 117 年 12 月 31 日止，

為期 4 年。 
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參、工作項目及執行策略 

一、主要工作項目 

 （一）策略主軸：擴充高齡學習管道 

策略重點：擴充多元化高齡學習途徑、加強推動高齡者移地

學習、鼓勵產官學研推動高齡教育創新機制等。 

執行策略與方法： 

1-1-1 鼓勵終身學習機構擴大辦理高齡教育，並積極強化相關

活動之近便性。 

1-2-1 推廣並優化移地學習模式。 

1-3-1 規劃整合性高齡議題之國際論壇或博覽會。 

1-3-2 鼓勵開發高齡教育創新方案、課程與教材。 

（二）策略主軸：強化高齡專業人力 

策略重點：培養高齡教育專業能力、引導中高齡人力再運用、

擴充終身學習機構高齡專業人力  

執行策略與方法： 

2-1-1 培養大專校院青年高齡專業知能，導入成為高齡教育

人力。 

2-1-2 跨域培育高齡專業服務人力，具備高齡教育專業知能。 

2-2-1 持續並深化志工服務學習之老化素養。 

2-2-2 鼓勵大專校院辦理開放式大學高齡學習創新方案或學

程。 

2-3-1 獎勵終身學習機構人員取得高齡教育課程相關時數，

並補助各縣市示範與優質樂齡中心聘任樂齡學習專案

管理師。 

（三）策略主軸：強化高齡科技素養 

      策略重點：強化辦理高齡教育人才之科技應用能力，並發展高

齡科技應用課程與教材、發展高齡教育資料管理系

統與機構研究、改善高齡教育場域中的友善科技環

境。 

執行策略與方法： 

3-1-1 建構高齡教育人員應用科技之核心知能指標，發展高
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齡科技素養核心課程、數位學習模式與教材。 

3-2-1 充實高齡教育大數據資料庫，進行高齡教育相關研

究。 

3-3-1 進行高齡教育相關場域的友善科技環境與科技運用環

境之評估與推廣。 

（四）策略主軸：前瞻後期人生準備 

策略重點：加強終身學習機構與組織辦理退休準備教育、補助

終身學習機構辦理前瞻因應後期人生相關課程。    

執行策略與方法： 

4-1-1 鼓勵終身學習機構與組織，將退休準備課程納入相關

研習課程。 

4-1-2 發展退休準備方案與課程模組，培訓推廣講師，並調

查實施成效。 

4-2-1 補助終身學習機構將前瞻因應後期人生相關課程納入

機構課程或活動之中。 

4-2-2 發展前瞻因應後期人生課程模組，培訓推廣講師，並

調查實施成效。 

（五）策略主軸：推動年齡平權教育 

策略重點：推動中小學課程融入「年齡平權教育」、加強各級

學校(K-12)教師年齡平權教育的教學知能、精進

審定本教科用書年齡平權相關內容。 

執行策略與方法： 

5-1-1 提升各級學校重視年齡平權教育觀念，搭配相關領域

及議題之實施，以融入方式深化於課程與教學。 

5-2-1 辦理教師在職培訓時，於相關領域或議題內，增加與

融入教師之「年齡平權」的在職培訓。 

5-2-2 鼓勵教師從事年齡平權教育的教案、教材與教法之創

新研發與推廣。 

5-3-1 檢視審定本教科用書年齡平權之內容，提出精進策

略，並落實執行。 

（六）策略主軸：創造世代融合契機 
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策略重點：倡議全齡社會世代融合、發展城鄉特色，促進世代

融合。 

執行策略與方法：  

6-1-1 倡導跨世代團結，共創社會永續發展。 

6-1-2 強化運用數位媒體，研發世代溝通方案。 

6-2-1 辦理各項具城鄉多元特色之代間方案。 

6-3-1 建構全齡友善學習環境，規劃全齡共享學習空間。 

6-4-1 辦理家庭代間共學課程與活動，促進代間交流與傳承。 
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二、本計畫分年執行策略主軸、重點與方法 (合計 25 項執行策略與

方法) 

策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

1. 

擴充

高齡

學習

管道 

1-1 

拓 展

多 元

化 高

齡 學

習 途

徑 

1-1-1 

鼓勵終身

學習機構

擴大辦理

高 齡 教

育，並積

極強化相

關活動之

近便性 

 

1.基於盤點目前

不足之處，高齡

者參與學習比

率有待提升，學

習管道不夠多

元。因此，政策

上宜鼓勵公部

門（如館所）、私

人企業（如人資

部門）及非營利

組織（如基金會

或協會）等終身

學習機構或組

織，加強開設高

齡教育課程，辦

理高齡教育相

關活動，以擴充

高齡學習管道

與機會。 

2.盤點目前高齡

學習管道的可

及性、近便性、

方便性，以及師

資人力，建議開

發多元媒體行

銷策略，及活動

方式的多元性，

以提升高齡學

習活動的參與

率與可近性。例

如：原住民族委

員會在「原住民

族長期照顧文

V V   教育部

( 終 身

司) 

衛 福

部、農

業部、 

原民會 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

化健康站計畫」

的站點分布、服

務部落長者人

數、專業服務項

目、部落資源整

合、創新服務等

策略，以及專業

人力或師資的

培訓。或如衛生

福利部之「預防

及延緩失能照

護方案」，在課

程方案的分布、

培力高齡者的

數量，以及專業

人力或師資的

培訓。以及農業

部之「農村綠色

照顧計畫」針對

站點分布、服務

農民長者的數

量、農村綠照員

教育訓練等課

程方案，以及綠

照員之師資培

訓人數上，可以

檢視合作方向。 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

1-2 

加 強

推 動

高 齡

者 移

地 學

習 

1-2-1 

推廣並優

化移地學

習模式 

1.目前樂齡中心

主體課程的實

施，多以定時定

點上課為主。因

此建議發展移

地學習方案，如

參訪、旅遊、走

讀、戶外探索

等，以豐富樂齡

生活學習之多

樣性。 

2.目前樂齡學習

中心經費，主要

來自本部補助，

資源十分有限，

因此建議擴大

連結公私或跨

域資源，推廣多

元化移地學習

方案，並建立輔

導及獎勵機制；

如：農業部食農

教育推廣計畫，

辦理移地學習

並協助各級學

校進行食農體

驗活動。 

V V V V 教育部

( 終 身

司)、直

轄市及

縣市政

府 

農業部 

1-3 

鼓 勵

產 官

學 研

推 動

高 齡

教 育

創 新

機 制 

1-3-1 

規劃整合

性高齡議

題之國際

論壇或博

覽會 

目前高齡教育

實施成果向國

際上宣傳十分

有限，因此建議

透過隔年度辦

理國際、國內論

壇或博覽會等

活動，強化國際

交流與溝通協

V V V V 教育部

( 終 身

司) 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

作，如 113 年國

家生技醫療產

業策進會辦理

高齡健康產業

博覽會，收到廣

大迴響。2.盤點

目前公私終身

學習部門，並未

重視高齡議題，

因此建議倡導

公私部門未來

宜關注高齡議

題，提升全民高

齡相關素養，如

年齡友善、老化

教育及代間學

習等。 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

  1-3-2 

鼓勵開發

高齡教育

創 新 方

案、課程

與教材 

1.國際上目前盛

行或極具特色之

高齡教育方案，

如:歐美近年盛行

的第三年齡大學

（U3A）、男士工

棚（Men’s Shed）、

行路學者（Road 

Scholar）等方案，

在臺灣並未受到

重視。因此，積極

引進國外具特色

之高齡學習創新

方案，作為推動

我國特色高齡方

案之參考。 

2.目前高齡教育

的實施，創新方

案方面仍然有所

不足，因此建議

整 合 資 源 與 能

量，共同合作推

動高齡教育創新

方案，如:樂齡玩

具實驗方案、樂

齡桌遊趣等。 

3.鼓勵共同開發

優良高齡教育課

程與教材。 

4.研發微課程模

組，深化樂齡核

心課程架構，促

進高齡學習之多

元與自主性，實

踐生活化及實用

化之樂齡學習。 

V V V V 教育部

( 終 身

司) 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

2. 

強化

高齡

專業

人力 

2-1 

培 養

高 齡

教 育

專 業

人 力 

2-1-1  

培養大專

校院青年

高齡專業

知能，導

入成為高

齡教育人

力 

1.盤點目前樂齡

學習專業人員培

訓對象，多以中

高齡或退休族為

主，青年人力投

入相對缺乏。因

此，每年自辦或

委託辦理「樂齡

學習專案管理師/

講師青年專班」，

以培育國內高齡

教育相關系所學

生，成為專業人

力。 

2.請高教司與技

職司協助宣導設

有高齡系所相關

大專校院，將本

專班計畫列入年

度高教深耕計畫

中附冊大學社會

責任實踐計畫的

工作方案中。 

V V V V 教育部

終 身

( 終 身

司、高

教司、

技 職

司) 

 

  2-1-2 

跨域培育

高齡專業

服 務 人

力，具備

高齡教育

專業知能 

1.目前各部會多

半各自培訓高齡

專業服務人力，

未 有 整 合 性 措

施。因此，建議鼓

勵各分區樂齡學

習輔導團，從樂

齡 講 師 培 訓 出

發，在核心課程

講師培訓方案中

辦理「跨域高齡

教育專班」，與相

關部會（如交通

跨

域

協

調 

V V V 教育部

( 終 身

司) 

教育部

( 體 育

署)、交

通部 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

部）合作，共同培

育大學高齡相關

科系學生、國民

體適能中級指導

員、交通部路老

師等跨部會專業

人力，具備高齡

教育專業知能。 

1.請體育署協助

鼓勵已取得中級

國民體適能指導

員資格者，報名

參加「跨域高齡

教育專班」。 

2.請交通部協助

將「跨域高齡教

育專班」的開班

訊息公告在路老

師官網，鼓勵報

名。 

 2-2 

引 導

中 高

齡 人

力 再

運用 

2-2-1 

持續並深

化志工服

務學習之

老化素養 

1.經盤點目前志

工 培 育 方 面 發

現，樂齡中心與

關懷據點各自培

養志工，人力運

用 方 面 有 待 整

合，因此建議與

衛福部共同培育

樂齡中心與社區

關懷據點志工，

具備服務學習之

老化素養，並鼓

勵 志 工 應 用 所

學，跨域服務。 

2.鼓勵各地區樂

齡輔導團或縣市

V V V V 教育部

(終 

身司)、

直轄市

及縣市

政府 

衛福部 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

政府推動樂齡承

辦單位積極辦理

服務學習老化素

養增能培訓，提

升志工跨域服務

專業知能，以達

到初老服務老老

的目標。 

3.盤點目前樂齡

中心拓點情況有

待強化，因此建

議樂齡學習中心

宜深化拓點的志

工服務工作。 

4.請衛福部社家

署協助在社區照

顧關懷據點入口

網公告樂齡學習

中心志工培訓課

程，鼓勵社區照

顧關懷據點志工

報名。 

  2-2-2 

鼓勵大專

校院辦理

開放式大

學高齡學

習創新方

案或學程 

1.目前高齡教育

服務人力，多半

由樂齡教育輔導

體系培育，未能

有效運用大學校

院 資 源 培 育 人

力，因此建議鼓

勵大專校院提出

與 高 齡 人 力 運

用、高齡社會解

方等相關 USR 創

新計畫，以強化

高等教育於超高

齡社會之角色。 

V V V V 教育部

( 終 身

司、高

教司、

技 職

司) 

勞動部 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

2.鼓勵大專校院

設計研提創新方

案或學程 (如第

三人生大學試辦

計畫)，協助中高

齡者取得學士學

位或第二專長。 

3.盤點目前樂齡

大學的計畫，多

半為學校特色課

程、而非專業（或

職業）證照課程，

因此建議鼓勵樂

齡大學依「第三

人生大學試辦計

畫」，設計以學校

教學資源特色，

增列就業證照為

導向的「中高齡

再就業微學分學

程」，提供學員選

讀。 

4. 鼓勵空中大學

研提符合中高齡

就業職類之學位

學程 (如第三人

生大學)，以提供

中高齡者再就業

之學習機會。另

空中大學得洽商

勞動部勞動力發

展署協助提供既

有訓練課程資訊

供參。 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

 2-3 

擴 充

終 身

學 習

機 構

高 齡

專 業

人 力 

2-3-1  

獎勵終身

學習機構

人員取得

高齡教育

課程相關

時數，並

補助各縣

市示範與

優質樂齡

學習中心

聘任樂齡

學習專案

管理師 

 

1. 目前終身學

習機構專任人員

之研習，多半並

未納入高齡教育

議題。因此，建議

鼓勵將已研發與

高齡教育有關課

程放入公務人員

學習平臺，並鼓

勵終身學習機構

人員參與學習，

且 取 得 學 習 時

數。 

2. 目前專案管

理師之培訓，取

得資格之專案管

理師並未獲得足

夠之聘用服務機

會。因此，建議補

助各縣市示範與

優質樂齡學習中

心聘任樂齡學習

專案管理師，具

體作法為：增設

獎勵金與業務費

補助，以鼓勵各

縣市示範與優質

學習中心聘用具

有樂齡學習專案

管理師資格之人

員，協助主任管

理樂齡學習中心。 

 

 

 

 

V V V V 教育部

( 終 身

司) 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

3. 

強化

高齡

科技

素養 

3-1 

強 化

辦 理

高 齡

教 育

人 員

之 科

技 應

用 能

力 ，

並 發

展 高

齡 科

技 應

用 課

程 與

教 材 

3-1-1  

建構高齡

教育人員

應用科技

之核心知

能指標，

發展高齡

科技素養

核 心 課

程、數位

學習模式

與教材 

1.目前高齡教

育人員科技素

養仍待提升，

因此有必要為

其建構高齡教

育人員應用科

技 的 核 心 知

能。 

2.目前各類高

齡教育課程之

內容，宜加速

跟上科技發展

的速度，建議

發展高齡科技

素養之核心課

程，課程內容

可包括生成式

AI、資訊安全

與防詐等重要

知識，以期有

效提升高齡者

應用科技的能

力。 

3.發展更多元

化的高齡數位

學習模式與教

材，主要包括

混成與自學模

式，以滿足高

齡者不同的學

習需求。 

V 

 

V 

 

V 

 

V 

 

教育部

( 終 身

司) 

教育部

( 資 科

司) 
 

3-2 

發 展

高 齡

教 育

資 料

3-2-1 

充實高齡

教育大數

據資料，

進行高齡

1.教育部已有樂

齡學習網之建

置，建議繼續充

實、彙整與分析

教育部之高齡

 V  V 教育部

( 終 身

司 ) 

數發部 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

管 理

系 統

與 機

構 研

究 

教育相關

研究  

教育（含樂齡學

習）相關數據。

並建議於終身

學習資源平臺

進行相關數據

分析研究。 

2.未來宜強化進

行當前高齡教育

機構研究，做為

高齡教育決策之

參考。 

3-3 

改 善

高 齡

教 育

場 域

中 的

友 善

科 技

環 境 

3-3-1  

進行高齡

教育相關

場域的友

善科技環

境與科技

運用環境

之評估與

推廣  

1.為有效提升高

齡者的科技素

養，除針對高齡

者本身能力的提

升之外，也應鼓

勵高齡教育場所

營造友善的科技

運用環境。 

2.進行高齡教育

場所友善的科技

運用環境評估

(包含硬體與軟

體)，並進一步倡

導高齡友善科技

的推廣。例如教

育部因應行政院

高齡科技產業行

動計畫，已建立

樂齡學習數位示

範體驗場域。 

V V V V 教育部

( 終 身

司、資

科司)、

直轄市

及縣市

政府  

數發部 

4. 

前 瞻

後 期

人 生

準 備 

4-1 

加 強

終 身

學 習

機 構

4-1-1 

鼓勵終身

學習機構

與組織，

將退休準

1.退休準備之定

義為：退休準備

幫助國人認識從

工作退休可能產

生的改變，包括

V V V V 教育部 

( 終 身

司)、行

政院人

事行政

直轄市

及縣市

政府 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

與 組

織 辦

理 退

休 準

備 教

育 

備課程納

入相關研

習課程 

角色轉換、身心

變化、時間安排、

人際脈絡、經濟

收入等，並提供

具體策略幫助國

人透過學習得以

良好調適退休生

活。 

前瞻因應之定義

為：前瞻因應幫

助國人了解高齡

期可能面臨的挑

戰，以及追求想

達成的夢想。一

方面從預防角

度，避免負面事

件的發生，如：延

緩或控制老年疾

病、避免晚年期

失能；一方面積

極追求想達到的

人生目標，如：繼

續工作或攻讀學

位，以完成人生

的夢想。 

2.目前終身學習

機構與組織，多

半未將退休準備

課程納入相關研

習課程，因此建

議鼓勵公、私部

門終身學習機構

與組織將退休準

備納入研習課程

之中（包含研習

時間、課程時數、

總處 



48 

策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

課程內容、授證

方式等）；例如目

前臺中市人事處

在 e 等公務員學

習平臺設有「樂

活享退休–退休

規劃與理財」課

程。 

4-1-2 

發展退休

準備方案

與課程模

組，培訓

推 廣 講

師，並調

查實施成

效 

1.目前各單位退

休準備教育活動

十分多元零散，

且內容不一；根

據公、私部門終

身學習機構與組

織之需求，訂定

退休準備方案與

課程模組。 

2.目前各公私部

門多半沒有受過

專業培訓之教

師，辦理退休準

備教育，因此建

議培訓「退休準

備教育推廣教

師」，協助樂齡學

習組織拓點，於

公、私部門之職

場、社區、終身學

習機構，推廣退

休準備教育，每

名教師每年至少

推廣 3 場。 

3.目前甚少機構

進行退休準備教

育推廣成效之調

查，因此建議未

V V V V 教育部 

( 終 身

司) 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

來加強退休準備

教育推廣之成效

評估，作為修訂

退休準備教育方

案、並擴大舉辦

退休準備教育活

動之依據。 

4-2 

補 助

終 身

學 習

機 構

辦 理

前 瞻

因 應

後 期

人 生

相 關

課 程 

4-2-1 

補助終身

學習機構

將前瞻因

應後期人

生相關課

程納入機

構課程或

活動之中 

1.目前有關後期

人生規劃之相關

課程相當缺乏，

因此建議針對無

特定所屬職場之

成人，如：自由業

工作者、家庭主

婦等，以前瞻準

備的觀點幫助他

們認識老化，準

備老年生涯。 

2.鼓勵公、私部

門終身學習機構

與組織，將前瞻

因應後期人生相

關課程納入研習

課程之中（如後

期人生設計、老

化預防教育、老

化風險因應等內

容）。 

V V V V 教育部

( 終 身

司) 

直轄市

及縣市

政府 

4-2-2 

發展前瞻

因應後期

人生課程

模組，培

訓推廣講

師，並調

查實施成

1.經盤點當前現

況發現，目前各機

構前瞻因應後期

人生課程模組、推

廣教師之培訓、以

及實施成效之調

查等均極為缺乏，

因此建議根據高

V V V V 教育部

( 終 身

司) 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

效 齡者因應後期人

生發展與風險管

理之需求，訂定發

展前瞻因應後期

人生課程模組。 

2.培訓「後期人生

設計師」，於公、

私部門之職場、社

區、終身學習機

構，推廣前瞻因應

後期人生課程。 

3.調查前瞻因應

後期人生課程推

廣之成效，作為修

訂課程、並擴大實

施之依據。 

5. 

推動

年齡

平權

教育 

5-1 

推 動

中 小

學 課

程 融

入「年

齡 平

權 教

育」 

5-1-1 

提升各級

學校重視

年齡平權

教 育 觀

念，搭配

相關領域

及議題之

實施，以

融入方式

深化於課

程與教學 

1. 盤點現行課綱

中與年齡平權相

關之領域及議題

的學習重點。 

2.建議於教材編

選時適切融入年

齡 平 權 教 育 觀

念。 

V V V V 國家教

育研究

院、教

育 部

( 國 教

署) 

 

5-2 

加 強

各 級

學 校

( K -   

 12 )

教 師

之 年

5-2-1 

辦理教師

在職培訓

時，於相

關領域或

議題內，

增加與融

入教師之

1.目前各級學校

教師年齡平權教

育 知 能 有 待 加

強，因此建議研

訂與建構「教師

年齡平權教育的

老化素養指標」，

以充實教師年齡

V V V V 教育部

( 國 教

署) 

直轄市

及縣市

政府 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

齡 平

權 教

育 的

教 學

知 能 

「年齡平

權」的在

職培訓。 

平 權 的 專 業 知

能。 

2.根據上述老化

素 養 指 標 的 建

構，辦理相關領

域或議題教師在

職培訓時，增加

與融入教師之年

齡平權教育培訓

工作，使其有能

力教導學生具有

正 確 的 老 化 知

識、態度與行為。 

5-2-2 

鼓勵教師

從事年齡

平權教育

的教案、

教材與教

法之創新

研發與推

廣 

以年齡平權與友

善高齡為核心，

鼓勵研發相關課

程模組電子書、

教案教材手冊及

相 關 教 學 資 源

等，以提供與推

廣教師從事年齡

平 權 教 學 時 使

用，以培育學生

具 有 「 老 化 素

養」。 

V V V V 教育部

( 國 教

署) 

直轄市

及縣市

政府 

5-3

精 進

審 定

本 教

科 用

書 年

齡 平

權 相

關 內

容。 

5-3-1 

檢視審定

本教科用

書年齡平

權 之 內

容，提出

精 進 策

略，並落

實執行。 

 

1.於 114 年 11 月

前提出審定本教

科用書檢視報告

（議題：年齡平

權），就年齡平權

與友善高齡等教

材內容提出精進

建議。 

2.轉知出版業者

相關精進建議，

提升其編輯團隊

V V V V 國家教

育研究

院 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

素養及知能，作

為 教 科 用 書 更

新、勘誤或內容

修訂之參考。 

6.  

創造

世代

融合

契機 

6-1 

倡 議

全 齡

社 會

世 代

融 合 

6-1-1  

倡導跨世

代團結，

共創社會

永續發展 

 

1.基於需要不同

世代的國民共同

參與社會發展計

畫，以促進跨世

代融合，盤點目

前各部會高齡政

策多與跨世代有

關，如衛福部國

民 健 康 署 推 動

「 高 齡 友 善 城

市」計畫，八大主

軸中有二面向提

倡敬老文化與增

進跨代互動；教

育部青發署推動

獎勵青年自組團

隊參與志工行動

計畫」，引導青年

結合所學，發揮

志 願 服 務 影 響

力，以實際行動

關懷社會，推動

青年與長者的交

流與合作；文化

部文化資源司推

動「社區營造及

村落文化發展計

畫」，促進不同年

齡層之間的文化

交流與學習，特

V V V V 教育部

( 終 身

司、青

年署) 

衛 福

部、文

化部、

直轄市

及縣市

政府 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

別強調老中青三

代之間的互動與

傳承。 

因此，建議鼓勵

跨部會合作辦理

青銀共同參與之

高齡社會永續發

展學習論壇，針

對健康與高齡友

善城市、社區發

展與文化發展等

議題，整合資源

擴大民眾參與，

促進跨世代共同

關心居住地區的

未來。 

2.透過代間學習

網站，傳播各部

會代間共創之相

關政策與訊息，

或委由大眾傳播

媒體，進行跨世

代 團 結 社 會 倡

議。 

3.辦理祖父母節

活動時，融入國

際推動的「世代

團結」活動之重

要議題。 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

 6-1-2 

強化運用

數位媒體 

，研發世

代溝通方

案 

1.可協調跨部會

共同推動促進代

間溝通數位學習

活動，並培力社

區青年及志工服

務社區。 

2.鼓勵各大專校

院、樂齡學習中

心、樂齡大學、社

區大學及數位機

會中心等單位，

運用數位媒體，

例如視訊、社交

媒體、生成式 AI

繪 圖 軟 體 等 工

具，發展代間學

習活動方案，促

進不同世代之間

的溝通與學習。  

V V V V 教育部 

（資科

司、終

身司）  

直轄市

及縣市

政府 

6-2 

發 展

城 鄉

特 色 

，  促

進 世

代 融

合 

6-2-1  

辦理各項

具城鄉多

元特色之

代間方案 

透過各部會(如

衛福部、農業部

促進世代和諧共

融相關計畫)相

關培訓課程宣導

代間學習理念，

可以結合教育部

共同辦理代間互

動方案、跨世代

家庭成員活動方

案，同時連結教

育 系 統 下 的 學

生、以及教育系

統 外 的 社 區 居

民、家庭成員與

高齡者。並且進

行代間學習方案

V V V V 教育部

( 終 身

司)、農

業部、

直轄市

及縣市

政府 

衛福部 



55 

策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

規 劃 講 師 的 培

訓，依據不同領

域辦理多元特色

代間方案，增進

不同世代接觸、

了解與合作。建

議如下： 

1.鼓勵社教機構、

社區大學、樂齡

中心、樂齡大學、

各級學校，與各

部會設置之社區

據點，共同辦理

多元特色之代間

學習方案。 

2. 透過行文各部

會協助，辦理具

城鄉特色之優良

代間學習方案選

拔與獎勵。 

3.培養具有代間

學習方案規劃與

推動能力的專案

企劃者，將代間

學習策略融入學

習活動。 

6-3 

建 構

全 齡

友 善

生 活

學 習

環 境 

6-3-1  

建構全齡

友善學習

環境，規

劃全齡共

享學習空

間 

 

盤點目前全齡友

善生活學習環境

方面的跨部會政

策，計有內政部

營建署推動「安

居家園計畫」，著

重於提升社會住

宅品質，設計適

合各年齡層的居

住環境，並融入

 V V V 教育部

( 終 身

司、高

教司、

技 職

司、國

教

署 ) 、

直轄市

及縣市

內 政

部、農

業部 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

適合老化和代間

共居元素，推動

社會住宅與各年

齡層居民間的融

合。以及內政部

國土管理署推動

「 城 鄉 風 貌 計

畫」，以「在地參

與、深耕永續」的

概念與價值，培

力社區居民成為

社區規劃師，共

同規劃、設計與

施工，自力營造

社區生活環境；

農業部農村發展

及水土保持署推

動「農村再生計

畫」，運用整合性

計畫概念，打造

「活力、健康、幸

福」的希望農村；

而教育部國教署

亦協助高級中等

學校活化校園閒

置空間，以滿足

新課綱多元教學

需求。 

因此，建議加強

建構全齡友善學

習環境方面，說

明如下： 

1.硬體層面：建構

全齡友善校園評

量指標，並進行

校園環境盤點。 

政府 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

2. 軟體層面：鼓

勵大專校院（含

空中大學）、社區

大學等開設高齡

相關微學程，以

及 代 間 共 學 課

程，並組織代間

共學社團及代間

服務學習方案。 

3.創新層面：鼓勵

大專校院試辦全

齡友善大學。 

4.跨部會合作共

同規劃全齡共享

學習空間方面，

說明如下： 

(1) 鼓勵大專校

院 （ 含 空 中 大

學）、社區大學，

與社區和民間組

織合作，一同規

劃代間共享教育

資源和學習的空

間，舉辦促進各

年齡層共同學習

與交流的活動。 

 (2)鼓勵各社教

文化機構，規劃

代間共享的學習

空間，舉辦促進

各年齡層共同學

習 與 交 流 的 活

動。 
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策略 

主軸 

策略 

重點 

執行策略 

與方法 
說明 

執行年度 主辦 

單位 

協辦 

單位 114 115 116 117 

6-4 

促 進

家 庭

代 間

融合 

6-4-1  

辦理家庭

代間共學

課程與活

動，促進

代間交流

與傳承 

 

 

推動家庭代間課

程或活動，提升

家庭代間相互了

解、關懷與照顧

素養，彌平世代

落差；並運用合

宜方式傳承家庭

技藝或展現文化

反哺。可結合衛

福部社區關懷照

顧據點之健康促

進活動，鼓勵辦

理下列工作： 

1.提供各式家庭

代間共學課程，

且因應數位時代

加強提供資通訊

科技之家庭代間

共學課程，防止

家庭數位詐騙。 

2.鼓勵辦理家庭

代間共餐、共遊、

共運動等活動，

以及家庭技藝傳

承，如傳家菜、編

織、童玩等活動。 

3.鼓勵家庭的跨

世代成員共同參

與 社 會 服 務 活

動。  

V V V V 教育部

( 終 身

司) 

衛 福

部、直

轄市及

縣市政

府 
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肆、績效指標與資源需求 

一、績效指標、衡量標準及目標值 

(一) 量化指標 

    以下表 2 量化指標，將於每年度各進行 1 次統計，各項次填列

單位，將由表 1 相對應之策略主辦單位共同填列，並由本部承辦單

位通知及進行彙整。 

表 4 量化指標 

項次 
關鍵績效

指標 
衡量標準 

各年度目標值 績效衡量及 

說明 

對應 

表 1 之

策略 

需填列

單位 

114 115 116 117 

1-1 

鼓勵產官

學研推動

高齡教育

創新機制 

開發高齡教育創

新方案及課程 
20 20 20 20 

每年研發 20

套方案或課程 

1-1-1 

1-3-2 
教育部 

(終身

司)、衛

福部、

農業

部、原

民會 

2-1 

擴充終身

學習機構

高齡專業

人力 

教育部所屬終身

學習機構專任人

員，依「行政院及

所屬各公務人員

終身學習護照核

發及認證作業要

點」，取得 6 小時高

齡教育研習時數

之人數。 

120 140 160 180 

每年參與高齡

教育研習課程

之總人數，逐

年增加20人。 

2-3-1 教育部 

(終身

司、資

科司) 

3-1 

強化高齡

教育人員

之科技應

用能力 

辦理高齡教育師

資與行政人員之

科技應用知能培

訓活動 

20 20 20 20 
每年辦理 20

場次 

3-1-1 教育部

(終身司) 

4-1 

加強終身

學習機構

與組織辦

理退休準

備教育 

參與退休準備教

育課程之人數 3000 3200 3400 3600 

每年參與退休

準備教育課程

之總人數，逐

年增加200人。 

4-1-1 

4-1-2 
教 育 部

( 終 身

司 )、行

政 院 人

事 行 政

總處、直

轄 市 及

縣 市 政

府 
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項次 
關鍵績效

指標 
衡量標準 

各年度目標值 績效衡量及 

說明 

對應 

表 1 之

策略 

需填列

單位 

114 115 116 117 

5-1 

加強各級

學校教師

年齡平權

教育的教

學知能 

辦理在職教師有

關年齡平權之培

訓、觀摩課程 

4500 4600 4700 4800 

每年參與在職

教師有關年齡

平權之培訓總

人數，逐年增

加 100 人。 

5-2-1 

5-2-2 
教育部

(國教

署、直

轄市及

縣市政

府) 

 

6-1 

發展城鄉

特色促進

世代融合 

參與代間學習方

案研習人數 18000 18400 18800 19200 

每年參與代間

學習方案規劃

研習人數，逐

年 增 加 400 

人。 

6-2-1 教 育 部

( 終 身

司)、農業

部、衛福

部、直轄

市 及 縣

市政府 

(二) 質性指標 

1.促進高齡者學習滿意度，以提供多元化、適切的學習內容與服

務，讓高齡者在參與學習後感受到學習對其生活的積極影響；

並強調與地方政府合作，推動均等化學習機會，縮小城鄉差距，

增強高齡者社會參與度，鼓勵高齡者積極參與社區活動、志工

服務及學習團體，增強高齡者的歸屬感與生活目的感。  

2.培育青年與跨領域的高齡教育師資，訓練具備高齡教育專業工

作者的素養；提升中高齡長者服務及貢獻量能，促進中高齡人

力再運用；建立系統化的高齡教育專業人才培育機制，並加強

對教育工作者的支持，以提升高齡教育的教學專業與服務品質。

透過發展多元且生活化的科技課程、教材與平臺，以提升高齡

者科技素養，幫助高齡者適應科技社會帶來的挑戰並縮減數位

落差，增強其自主生活能力與社會參與度。 

3.制定系統化的退休準備教育計畫，包括財務規劃、健康促進、

社會參與及心理調適等，協助中高齡者做好後期人生的規劃。

透過多元課程讓學員適應角色轉變，實現積極老化與再貢獻。 

4.透過課程融入年齡平權教育理念，教師在職培訓老化素養，以

及教科書修訂年齡歧視圖文等，讓學生們從小學習正確的老化

知識、友善的老化態度與積極的老化行為，以實現「年齡友善」
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的高齡社會。 

5.規劃涵蓋不同年齡層的學習活動，促進代間互動與經驗交流，

例如祖孫共學、科技應用教學等，讓高齡者與年輕世代建立深

層連結。透過互補的學習機會，達成代間理解與融合，共同實

現世代共榮目標。 

二、所需資源說明 

（一） 人力需求部分 

1.運用各級公部門與相關部會、行政機關、社教機構、學校、樂

齡輔導團以及民間團體等現有人力。  

2.可就各級機關、機構等現有高齡教育相關志工、服務者加以培

訓；亦可擴大招募志願服務人員、培訓志工帶領人共同推動。  

（二） 經費需求部分  

本計畫各項目所需經費依據 114-117 年度預算經費支用標準編

列，由各機關視年度辦理情形及規劃，逐年編列年度經費預算支

應。 

 

伍、預期效果及影響 

一、預期效果 

（一） 高齡者參與學習的機會將會更加普及 

（二） 高齡教育專業人力與協作人力將會得到提升 

（三） 高齡者科技應用能力將可得到增能 

（四） 高齡者後期人生發展將可得到充分的準備 

（五） 年輕世代對高齡者的年齡歧視與刻板印象將可獲得改善 

（六） 不同世代間的交流、共學、共融、共創將可得到強化 

二、預期影響 

（一） 超高齡社會可能發生的風險或問題將可獲得緩解 

（二） 高齡者後期人生的生活品質將因學習參與獲得改善 

（三） 高齡者健康餘命將可獲得延長，並實現活躍老化的理念。 

（四） 政府部門高齡政策資源將可得到有效整合與運用 

（五） 民間資源將可更多投入高齡學習與退休準備的推動 

（六） 年齡平權社會的理想將可逐漸實現 

（七） 世代共榮的社會願景將可逐步達成 
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陸、附則 

一、 替選方案之分析及評估 

本計畫之替代方案為依循既有方式，利用各部會現有資源與方案

投入高齡教育。然而，各部會對高齡教育政策的規劃各有其重點

與主軸，爰政策之間亟需更多整合與合作。為了整合各部會在高

齡教育領域之專業，本計畫旨在促進高齡教育資源整合。因此，

建請各部會在制定與高齡教育相關的政策時，將配合推動本中程

計畫列為優先考量。 

二、 有關機關配合事項 

（一） 相關機關：請文化部、交通部、內政部、農業部、勞動部、

衛生福利部、數位發展部、行政院人事行政總處、原住民族委

員會等機關於 114年至 117年編列公務預算支應。 

（二） 各直轄市、縣（市）政府：建請各直轄市、縣（市）政府

於 114 年至 117 年編列相關經費推動，以強化本計畫實施效

益。 


