
111年度資料鎖定作業線上說明會綜合座談問題集處理情形一覽表 
111年 5月 18日 

編號 提問人員 問題內容 處理情形 

1 

衛生福利部澎湖醫院 

科員 

張立憲 

如不強迫同仁提供資料，要如何鎖定資

料?人事人員無法於同仁拿資料來時就

立即處理。 

請當事人於 MyData校對資料後送出修改申請，

由本人與人事人員都確認正確後即可將資料上

鎖。若當下無法立即處理，可於 10日內處理完

成(由當事人申請校正資料隔日起算)。 

2 

勞動部勞動力發展署 

視察 

林淑芬 

部分資料年代久遠，如早期銓審函上之

銓審生效日僅記載至年月，造成資料輸

入時有困難。 

早期的銓審函才有此種情形，目前系統允許輸

入年月日或年月，請依佐證資料詳實登錄。 

 

3 

行政院原子能委員會核能研究所 

科員 

吳葦柔 

1. 行政法人是否也在人事資料鎖定考

核範圍? 

2. 使用 WebHR製作派令與銓敘部系統整

合作業相關問題： 

(1)時程規劃為何? 

(2)是否強制使用 WebHR製作派令? 

(3)使用 WebHR製作派令是否會保密? 

1. 若為留任人員仍須納入考核範圍。 

2.  

(1)預計本年 7月 1日功能上線，目前已有部分

機關試辦，本年 6月亦會辦理教育訓練。 

(2)未來強制使用 WebHR製作派令，其亦可產生

公文 DI檔，可避免人事人員進行重複作業。 

(3)WebHR 為全國性共用系統，在資安上本會有

一定程度的要求，請放心。 

4 

交通部臺灣鐵路管理局 

專員 

陳惠卿 

表 6考試及格證書之「生效日期」欄位之

前如為空白仍可上鎖，惟現行一定要輸

入日期才能上鎖，若要全部資料解鎖再

輸入日期重新鎖定會造成困擾。 

本總處將修改程式，提供表 6 鎖定後仍可編修

「生效日期」欄位，及已鎖定表 6 但無生效日

期之檢誤與早期不可考之生效日期可輸入年或

年月之格式(但原則仍應依照佐證資料詳實登

錄)。 



編號 提問人員 問題內容 處理情形 

5 

科技部中部科學管理園區 

專員 

戴麗美 

表 19之任(卸)職原因與文號如果不詳時

應如何維護資料? 

任(卸)職文號若不詳可輸入「缺號」，惟任(卸)

職原因仍要正確詳實登載。 

6 

內政部 

科員 

林虹妏 

1. 有關本年人事業務績效考核資料鎖

定比率整體考核分數呈現部分，目前

僅能看到本機關資料，是否也可看到

所屬資料?(如內政部本機關可看到

警政署之資料) 

2. 針對既有資料，有關表 6考試證書等

相關資料可否直接由外部資料轉入

WebHR? 

3. 人事人員在 MyData 公務人員個人資

料服務網審核同仁校對完送出需修

改的資料，其操作介面是否能再優

化? 

1. 本年 6月 1日將開放可看到所屬資料。 

2. 因考試證書之外部資料係來自考試院請證

資料庫，其編碼格式與銓敘部不同，故無法

轉入，惟仍可協助人事人員判斷。 

3. 可利用浮動視窗做申請狀態維護，惟目前浮

動視窗無退回功能，之後將增加該功能以利

人事人員作業。 

7 

科技部南部科學管理園區 

專員 

陳昱成 

1. 表 5學歷若同一系所名稱有多個代碼

時應如何輸入? 

2. 表 6考試類別若為早期辦理之考試應

如何輸入? 

1. 請依當事人畢業證書詳實登載。 

2. 早期高考二級考試相當於現在的高考三級

考試，請依當事人佐證資料詳實輸入。 

8 

內政部移民署 

書記 

林懿葳 

表 6考試及格證書之「生效日期」欄位之

前如為空白仍可上鎖，惟現行一定要輸

入日期才能上鎖，若要全部解鎖再輸入

日期重新鎖定會造成困擾。 

本總處將修改程式，提供表 6 鎖定後仍可編修

「生效日期」欄位，及已鎖定表 6 但無生效日

期之檢誤與早期不可考之生效日期可輸入年或

年月之格式(但原則仍應依照佐證資料詳實登

錄)。 



編號 提問人員 問題內容 處理情形 

9 

衛生福利部 

行政助理 

周佳雯 

在 PICS人事資訊系統客服網看到本年種

籽教師交流會綜合座談會議紀錄，想確

認是否今年要求鎖定比率 100%的表別是

否達到 99%就可視為滿分? 

本年除表 19 考核標準為鎖定比率 80%外，其他

考核之表別若鎖定比率已達 99%即可視為滿分。 

10 

經濟部工業局 

專員 

許競夫 

1. 證照或兵役資料之輸入是否可以只

輸入年月?因有些證照日期只到年

月?(如托福) 

2. 學歷若為國外學校應如何輸入? 

1. 表 1兵役之役期，及表 51專長之生效日期，

目前系統允許輸入年月日或年月，請依照佐

證資料詳實登錄。 

2. 國外學校僅輸入校名即可。 

 

11 

交通部 

專員 

林淑嬌 

新進人員實務訓練尚未期滿，是否可不

列入表 6考試之資料鎖定範圍? 

實務訓練中尚未取得考試及格證書者，請於取

得考試及格證書再登錄表 6 考試之生效日期、

證件字號欄位並鎖定，後續會再修正系統之鎖

定統計之計算。 

12 

科技部 

專員 

陳美華 

 

表 34 銓審有*註記的複審資料應保留或

刪除? 

有*註記的複審資料應刪除。 

13 

行政院主計總處 

科員 

吳婉玲 

本日線上說明會之簡報資料可否提供下

載供參? 

相關資料業已公告至 PICS 人事資訊系統客服

網。 

14 

經濟部水利署 

視察 

儀秀貞 

1. 為何 MyData 公務人員個人資料服務

網之最新一筆經歷為離職狀態? 

2. 表 34 銓審，目前仍需手動轉入銓敘

部的銓審資料，作業上有些不方便。 

3. 有關新進人員之表 6考試資料是否納

入本年資料鎖定比率考核，建議若新

1. 該問題為未顯示最新一筆資料(現職資料)

所致，目前已版更。 

2. 未來與銓敘部系統整合作業完成後，資料會

自動更新並鎖定。 

3. 本總處將再研議是否參採。 

4. 有關專技檢覈考試資料請至表 8登載。 



編號 提問人員 問題內容 處理情形 

進人員為補訓人員可以該員「報到

日」作為是否納入考核範圍。 

4. 早期專技檢覈考試無代碼，在表 6要

如何維護? 

15 

國立成功大學醫學院附設醫院 

組員 

黃舜儀 

1. 辦理退休案時，銓敘部仍要求要上傳

附件，此部分未來總處之資料鎖定政

策是否會列入考核? 

2. 附件上傳是否有限制? 

1. 人事資料鎖定經校對無誤後即可鎖定，不需

上傳附件，如為日後申辦相關業務依法規規

定須檢附佐證文件者，可視需要上傳附件留

存，本總處不會將附件上傳列入考核。 

2. 因本總處檔案伺服器有限，為避免資源浪

費，請務必確認重要的檔案再做附件上傳。 

16 

公平交易委員會 

約聘副研究員 

張頴盛 

人事資料鎖定係針對現職公務人員資料

考核，部分現職公務人員若過去有約聘

僱經歷難以找到佐證資料，因我們人事

人員的立場是以盡量不麻煩當事人為

主，總處是否能排除是類資料之考核? 

因本年資料鎖定考核範圍包含約聘僱人員，故

現職公務人員若過去有約聘僱經歷仍請將資料

維護正確，若難以找到佐證資料可請當事人具

結，表 19 今年考核的鎖定比率 80%即可拿到滿

分。 

 


