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書面、實地、視訊

一般稽核

專案稽核

電子查察

採購稽核作業方式

 案情複雜

 組成專案小組

 現地勘查

 面對面詢問

 書面審查意見

 通案性、例行性

 不赴現場

 被查機關派員到部

 面對面詢問

 書面審查意見

 案件單純

 無須面對面

 無須派員到部

 採表單式勾選

本年疫情期間，

靈活運用視訊，

搭配電子查察之

方式，達成年度

稽核量



一、稽核目標值=
本年度預定稽核件數
去年度總採購件數

二、本(110)年度目標值3%，109年度採購件數21,480件，本年度稽核件數665件

三、未來挑戰，工程會目標5%

近年來本部採購稽核目標值成長情形

年度

稽
核
件
數

稽核量成長近3倍
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 民眾或廠商檢舉

 媒體報導或有資料顯示疑有違失或異常之採購

 決標標價偏低

 履約進度明顯落後

 多次、大幅變更契約之採購

 有資料顯示使用情形欠佳或閒置

 政府電子採購網警示專區之異常採購案件

 經工程會指定者

 經本部指定者

採購稽核選案原則

如何避免被抽
到採購稽核?



採購稽核選案原則

檢舉內容區分，最常見類型

一、資格、規格不當限制競爭

二、最有利標評選程序

三、轉包、圍標、借牌

四、履約爭議



工程會經常通報系統填報

一、依據：工程價格資料庫作業辦法

二、對象：一仟萬元以上工程採購

三、決標日起30日內傳輸至工程價格資料庫網站

https://pcces2.pcc.gov.tw/PCC_MRP/



公共工程標案管理系統填報
一、對象：一佰萬元以上工程採購

二、政府電子採購網決標公告系統定期轉入

三、尚有公共工程延遲付款廠商通報系統、全民督工通報系統…等



採購評選委員會組織準則修訂

 107年8月8日修正，評選委員名單以公開為原則

 108年11月6日修正，專家學者委員，不得為政府機關之現職人員

 110年11月11日修正，要求召集人、副召集人均由機關人員擔任

修法重點，強化機關責任

適時注意相關法令修正

修正後 修正前

第7條

本委員會置召集人一人，由機關首長

擔任，或由機關首長或其授權人員指定一

級主管以上人員擔任；其非由機關首長擔

任者，機關首長仍應對評選結果負責。

本委員會置副召集人一人，由機關首

長或其授權人員指定機關內部人員擔任。

第7條

召集人、副召集人均為委員，由機關

首長或其授權人員指定委員擔任，或由委

員互選產生之；召集人由機關內部人員擔

任者，應由一級主管以上人員任之。



稽核實例

某大學辦理最有利標，於簽核評選委員，經校長批示「委員授權總

務長核辦」，爰總務長授權由技正擔任委員，並任召集人主持會議。

 依採購法第94條第2項，專家學者委員，不得為政府機關之現職

人員。

 108年修正條文對照表說明，「政府機關之現職人員」，不包括

公立學校及公營事業之現職人員。

 「技正」並非一級主管，不符合組織準則之規定。



稽核實例

某大學承辦人辦理最有利標，評選委員有以密件簽奉校長核定，立

即上網公告招標，並於開標後評選會議召開前，洽委員簽署同意書，

以完妥程序。

 依「採購評選委員會組織準則」第3條第1項，委員會應於招標前成立。

同準則第4條6項，機關擬聘兼之委員，應經其同意。

 評選委員會成立時機點不符合規定



稽核實例

廠商投訴某大學最有利標評選會議，於評選會議後要求學校提供會

議紀錄，及個別委員評分表，但機關人員表示「屆時會刊登決標公

告，請自行上網查詢」，質疑有貓匿。

最有利標評選辦法第20條

 評選委員會之會議紀錄及機關於委員評選後彙總製作之總表，除涉

及個別廠商之商業機密者外，投標廠商並得申請閱覽、抄寫、複印

或攝影。

 各出席委員之評分或序位評比表，除法令另有規定外，應保守秘密，

不得申請閱覽、抄寫、複印或攝影。

主動公開，避免質疑黑箱作業



稽核實例

某學校辦理安親班照顧員委外服務採購案，並採最有利標方式辦理。

評選項目訂有廠商提供創意回饋項目「廠商提供老師三節禮金2,000

元、當月生日同仁蛋糕一個...」。

 最有利標手冊

廠商所提供之「創意」內容，以與採購標的有關者為限。



採購評選常見問題態樣2
 不同委員間評選結果有明顯差異之處理

採購評選委員會審議規則第6條

 不同委員之評選結果有明顯差異時，召集人應提交本委員會議決或依本委員會

決議辦理複評。複評結果仍有明顯差異時，由本委員會決議之。

 本委員會依前項規定，得作成下列議決或決議：

審議規則第3條之1

本委員會辦理廠商評選，應就各評選項目、受評廠商資料及工作

小組初審意見，逐項討論後為之。

 維持原評選結果。

 除去個別委員評選結果，重計評選結果。

 廢棄原評選結果，重行提出評選結果。

 無法評定最有利標。
如何避免
明顯差異?



採購評選常見問題態樣3
委員會或個別委員評選結果與工作小組初審意見有異
時之處理

 評選委員會審議規則第3條，初審意見內容包含

 評選委員會審議規則第3條之1，意見有異時，應由本委員會或該個別委

員敘明理由，並列入會議記錄。

 受評廠商於各評選項目所報內容是否具可行性，並符合招標文件所

定之目的、功能、需求、特性、標準、經費及期程等。

 受評廠商於各評選項目之差異性。



稽核實例

評選委員會議之決議，機關首長可否不採納？

 (88)工程企字第8820990號函

採購評選委員會決議及評選事項，機關首長得否變更或不採納乙節，應視招標文件所

載評定最有利標之方式而定。如招標文件已載明由採購評選委員會過半數之決定評定

最有利標，則機關首長不得變更或不採納上開評選結果。

 最有利標手冊

機關對於採購評選委員會違反採購法之決議，不得接受；評選結果如有需評選委員會

再予檢討者（例如決標價格不合理、評選結果有明顯差異卻未處理等），得敘明意見

及理由，將評選結果退回評選委員會；發現評選作業有足以影響採購公正之違法或不

當行為者，應依採購法第48條第1項第2 款規定不予開標決標。其涉及違法失職行為者，

應依相關規定懲處。

不採納
的內容
是什麼?



稽核實例

廠商投訴參加某大學最有利標評選會議，抗議校方不允許廠商錄音、

錄影，有無理由。

 廠商可否錄音、錄影?

採購評選委員會審議規則第7條第1項，工作小組擬具初審意見

及本委員會審查、議決等評選作業，以記名方式秘密為之為原

則。故廠商不得自行錄音、錄影

 機關是否需要錄音、錄影?

工程會95年6月26日函釋

機關辦理採購，如有依政府採購法第94條規定辦理評選者，建議

各機關於辦理廠商評選時，予以錄音或錄影，併同採購文件保存

廠商可
否自行
錄音錄
影?

機關要
不要錄
音錄影?



一、善用工程會制式範本
(工程會首頁/政府採購/機關辦理最有利標簽辦文件範例/)

二、詳閱最有利標手冊
三、參考其他機關成功案例



規格不當限制競爭
 政府採購法第26條

 機關辦理公告金額以上之採購，應依功能或效益訂定招標文件。其有國

際標準或國家標準者，應從其規定。

 機關所擬定、採用或適用之技術規格，其所標示之擬採購產品或服務之

特性，諸如品質、性能、安全、尺寸、符號、術語、包裝、標誌及標示

或生產程序、方法及評估之程序，在目的及效果上均不得限制競爭。

 招標文件不得要求或提及特定之商標或商名、專利、設計或型式、特定

來源地、生產者或供應者。但無法以精確之方式說明招標要求，而已在

招標文件內註明諸如「或同等品」字樣者，不在此限。

 政府採購法第26條執行注意事項



機關
需求

【國家標準】
國家標準(ＣＮＳ)網路服務系統
http://www.cnsonline.com.tw/

【國際標準】
行政院公共工程委員會網站

http://www.pcc.gov.tw/政府採購
/政府採購資訊/國際標準資料

納入招標文件

擬定特殊技術規格

國家標準CNS

國際標準

自行審查
開會審查
委託審查

符合需求者

未能符合需求時

審查合格者
有審查前例、採工程會施
工規範，得免重覆審查



稽核實例

某大學因應疫情影響，以公開招標最低標辦理遠距離教學平板設備

採購，規定「iPad，A13晶片處理器…」，廠商遂檢舉綁標。機關

人員回應「該產品於市面廣泛流通，並無取得困難」，有無理由?

採購策略

 考量限制性招標之可行性，如屬100萬以下，依「中央機關未達公告金

額採購招標辦法」第2條第1項第2款，敘明適當理由簽報機關首長或其

授權人核准採限制性招標，免報主管機關認定。

 最有利標/參考最有利標

 如為緊急採購事由，可考量採購法第105條 ，得不適用招標決標規定

可善用採購法第11條之1，成立「採購工作及審查小組」，協助審查



時事題
學校使用大陸品牌監視器、資通信設備等危害校園資安

AI人臉辨識功能、蒐集個資



熱門時事題

學校使用大陸品牌監視器危害校園資訊安全

 行政院公共工程委員會107年12月20日工程企字第1070050131號函

示說明二略以：「如認廠商所供應之財物或勞務之原產地為大陸地區，

有影響國安（含資安）或機敏資訊外洩之疑慮者，可於招標文件中明

定廠商所提供之財物或勞務之原產地不得為大陸地區」

 各機關（構）、學校如有採購大陸製監視器，請確實依照上開函示檢

討採購無涉及國安（含資安）或機敏資訊外洩之疑慮，經簽奉機關首

長或其授權人核准後，方得為之(臺教秘(二)字第1080190041號函)

AI人臉辨識功能、蒐集個資



履約爭議處理
稽核實例

某大學辦理工程採購契約載明「…採減價收受者，按不符項目之契約價金

100% 減價，並處以減價金額 5 倍之違約金」。

違反比例原則之疑慮

如何處理…?



案例分享

某大學辦理工程採購，工期為1年，契約未納入物價調整，某廠商得標後遭

遇工程價格飆漲…



稽核實例

某大學辦理工程採購，工期為1年，契約未納入物價調整，某廠商得標後遭

遇工程價格飆漲。

 廠商依民法主張情事變更?

109.8.31工程企字第1090100596號函說明二

對於各機關履約中之政府採購案件，契約未載明依物價指數變動調

整工程款，或僅載明依營造工程物價總指數變動調整者，考量招標文

件之物價調整方式，係由機關擇定，廠商無選擇權，如履約期間遇以

下物價變動情形，且無歸責於契約雙方之事由者，契約雙方得參酌民

法情事變更規定，依現行契約範本內容合意辦理契約變更，就尚未施

工執行部分依變更後之物價指數條款調整工程款；已施工執行部分，

不適用變更後之調整方式…

原招標文
件沒有納
入物調



稽核實例

某大學辦理工程採購，工期為1年，契約未納入物價調整，某廠商得標後遭

遇工程價格飆漲。

110.7.14工程企字第1100016287號函

主旨：關於廠商投標時出具「投標標價不適用招標文件所定物價指數調整條款聲明書」，得否

參酌民法情事變更原則，申請恢復物價指數調整條款之疑義一案，復如說明，請查照。

說明：

二. 本會109年8月31日工程企字第1090100596號函重點在於契約成立後因非可歸責於雙方事由，

而發生情事變更之情形，雙方得參酌民法情事變更原則合意辦理契約變更。所列機關擇定

物價調整方式僅為說明考量因素之一，尚非廠商投標時簽署不適用物價調整聲明書即無情事

變更原則之適用。

三. 個案招標文件訂有依物價指數變動調整工程款規定，嗣因廠商投標時簽署「投標標價不適用

招標文件所定物價指數調整條款聲明書」，得標納入契約，契約效果亦為未依物價指數變動

調整工程款，屬本會上開函釋說明二之 (一)情形，契約雙方得參酌民法情事變更原則，協議

恢復原招標文件所載物價指數調整條款，就尚未施工執行部分依變更後之物價指數條款調整

工程款；已施工執行部分，不適用變更後之調整方式。

有訂物調，
但廠商自
己聲明放

棄?



工程採購履約爭議善用訴訟外紛爭解決機制參考處理說明
110年5月28日工程訴字第1101100637號

以多元訴訟外紛爭解決機制為原則

爭議處理方式的選用

 善用「採購工作及審查小組」或雙方合意成立「爭議處理小組」，自

行解決履約爭議

 先調解、次仲裁，最後民事訴訟

 如係對契約條款認知歧異問題，工程會設有「公共建設諮詢小組」

 其他方式?

找立委?



不同廠商間異常關聯處理1

• 相關法條採購法第31條、50條、101條等

• 不同投標廠商間之投標文件內容有重大異常關聯

 投標文件內容由同一人或同一廠商繕寫或備具者。
 押標金由同一人或同一廠商繳納或申請退還者。
 投標標封或通知機關信函號碼連號，顯係同一人或同一廠商所為者。
 廠商地址、電話號碼、傳真機號碼、聯絡人或電子郵件網址相同者。
 其他顯係同一人或同一廠商所為之情形者。

• 依政府採購法第31條第2項辦理不發還或追繳押標金之

執行程序

• 政府採購法第101條執行注意事項，附件「政府採購法

第101條第1項各款裁處權時效之起算時點判斷原則」

公司或獨
資商號型

態

解散清算
或變更負

責人

時效



稽核實例

某大學辦理污水委外維護採購，事後審計部資料比對發現，A廠商與B廠商

投標當時地址不同，然一年後兩家廠商地址相同；經政風單位查處後發現，

A廠商投遞郵局捨近求遠（與A廠商距離50公里，與B廠商地址僅1.2公里）

A廠商

B廠商



稽核實例

某大學辦理污水委外維護採購，事後審計部資料比對發現，A廠商與B廠商

投標當時地址不同，然一年後兩家廠商地址相同；經政風單位查處後發現，

A廠商投遞郵局捨近求遠（與A廠商距離50公里，與B廠商地址僅1.2公里）

 依採購法第51條，審查廠商投標文件，對其內容有疑義時，得通知廠商提出說明

 採購法第75條，廠商對於機關處理不服，可異議、申訴

 倫理準則第5條，採購人員辦理採購應努力發現真實，對機關及廠商之權利均應

注意維護。對機關及廠商有利及不利之情形均應仔細查察，務求認事用法允妥，

以昭公信。

過程比結果更重要



採購法第101條相關規定1

• 為符合比例原則，各款增訂「情節重大」要件

• 訂機關通知廠商停權前，應讓廠商有陳述意見之機會

• 應成立「採購工作及審查小組」認定廠商是否構成停權要件

• 停權期間採累計加重處罰之方式

考量機關所受損害之輕重、廠商可歸責之程度、廠商之實際補救或賠償措施

等情形

「機關採購工作及審查小組設置及作業辦法」第8條之1，其委員組成，宜就

本機關以外人員至少一人聘兼之，且至少宜有外聘委員一人出席。

101條第7到12款，5年內未被任一機關刊登者，3個月；已被任一機關刊登一

次者，6個月；已被任一機關刊登累計二次以上者，1年。



採購法第101條遭遇難題

 部分條款以「有罪判決」為

要件

 事實認定涉廠商內部行為，

認定困難

 法院判決耗時，承辦人員輪

動，容易被遺忘



採購法第101條相關規定2
政府電子採購網新增「法院裁判案件管理」功能系統

路徑：政府電子採購網/採購輔助/法院裁判案件管理 /是否刊登拒絕往來廠商列表



宣導「採購人員倫理準則」
 採購人員倫理準則第6條

採購人員應廉潔自持，重視榮譽，言詞謹慎，行為端莊。

案例分享

某大學辦理小型修繕採購，於驗收過程當中，主驗官說「做的像狗咬…」；

事後廠商越想越不服氣，負責人親赴教育部告狀…

打狗棒在此!

怕
爆...



感謝大家聆聽

祝大家平安順利


