研修「補習及進修教育法」南區公聽會發言重點紀要
	序號
	姓名
	服務單位
	發言重點
	備註

	1
	謝OO
	OO縣補教協會
	1. 到場是合法立案業者，主管機關應該擔憂是未立案的業者，合法立案業者遇社會相關重大案件，比教育部還怕。以嘉義縣為例，家長不在乎，主管機關未造冊。
2. 第九條第二項因本縣隔代教養、外籍配偶為數眾多，光報名表就要代填，何況簽約。依教育部97.01.24台社(一)字第0970008086號函，基於實務需要，建議：(1)班內明顯公告定型化契約。(2)並於收據及報名表上載明，且於班內備妥該契約供消費者取用，則認定該員已收受該契約並自簽約之日生效。
3. 第九條第四項：(1)核准改為配套備查，因為全縣217家每日一進一出為例，實務上對於經營者為其真正可行性，且主管機關承辦人力不足。(2)刪除外師行為良好證明文件。
4. 刪除委任有關機關(構)團體派員檢查補習班，或委託各縣市補教協會辦理。
	線上登記發言

	2
	方OO
	志O補習班
	 1.有關實名制部分：
(1)未來補教業從業人員不但要實名制，而且必須申請所謂的良民證。目前整個臺灣只有兩個職業而要強制良民證，一是計程車司機、二是補習從業人員，政府現在對我們補教業管理比八大行業要求還高。
(2)規定補習班、教職員等姓名資料，對外宣傳都要實際露出真實姓名，請問這些人的個資保護權利就需要犠牲嗎？現在網路搜尋方便，可以輕易查出補習班教師、職員任何資料！很多很優秀的老師就因為會害怕資料被輕易的查到，害怕家人被打擾而不願意繼續任教，這是可惜的。
(3)實名制後老師可以改名，不是依舊可規避？老師可以申請改名，畢業證書上的姓名也都可以更改，宣傳單上就可以用改後的姓名露出，這樣實名預防狼效益何在？
(4)良民證的核發，一旦未審判確定，還是可以申請到良民證。對於老師有案底的教師，補習班其實也無從得知。之前遭影射的補習班教師陳星，因無具體犯罪事證，其實也可申請得到良民證。警方也證實因為良民證核發條例是指警察機關依司法或軍法機關＂判決確定＂。所以實名制的規定對於要達成當初修法目的，實有緣木求魚之慮。
2.未來補教業者聘任員工前必須先經教育局核准才能聘任…，你覺得實務上合理嗎？這部分在實際執行面上就有困難，目前因陳星事件聘用人員已經不易，如果找到適用人員要先陳報核准，公文往返又因教育主管機關人力不足，核准可能要好幾個月後，找工作的人不可能空等幾個月沒收入，將造成補習班聘不到人，如果外籍老師申請時間又更久。試問7-11聘用一位大夜班工讀生，需要向經濟部申請核准嗎？建議可行方式如下：
(1)重點應將加強輔導補教業的自我管理。
(2)建置一個能夠完整且能立即的通報系統，才是大眾所期待的。
(3)師資控管方面，可要求補習班本身建置完整資料，以備主管機關查核即可。
(4)對於需經教育局核准才能聘用，實無其制定邏輯上的合理性。
	線上登記發言

	3
	林OO
	志O補習班
	1.補教界陳星案件是一件不可原諒的案件，我們當然要痛批。但不能為了一個案件就要全台補習班來犠牲。各行各業都有敗類，學校的老師、校長甚至律師也都有發生不名譽的事件被媒體報導。
2.韓國、日本、中國大陸也很重視補習教育。
3.良民證的核發，一旦未審判確定還是可以申請到良民證。對於老師有案底的教師，補習班其實也無從得知。
4.之前遭影射的補習班教師陳星因無具體犯罪事證，其實也可申請得到良民證。警方也證實因為良民證核發條例是指警察機關依司法或軍法機關＂判決確定＂。所以，實名制的規定對於要達成當初修法目的，實有緣木求魚之慮。
5.演藝界都用藝名，很多寫書的作者也是用筆名，後面都沒有加實際姓名，為何補習班老師不可以藝名，而且一定要加實名制？
	線上登記發言

	4
	葉OO
	私立華O文理短期補習班
	1. 人員僱用請回歸勞動市塲之自由。員工聘任與離職都必須通報教育局，尤其聘任。想請教一下，整個流程為何？時間多長？教育局人力是否足夠？審查機制為何？審查人是否有足夠專業能力去審查補教老師嗎？
2. 現行作為已執行度差的情形之下，為何要加重承辦人員的負擔？建議將現有未立案、登錄問題徹底執行，再來走下一步的規劃。補習教育最基本的思維是解決孩子在學習上的問題，而孩子的學習內容是以學校教育為主幹，課業輔導與國小～高中的補習教育是完全無法脫勾的？請官員幫我們找一個新的出路吧。
3. 針對非立案補習班的經營能否提出有效策略處理。
	線上登記發言

	5
	張OO
	OO市補習教育事業協會
	建議修正條文：
1.在補習及進修教育法第九條第四項第十項。
2.可與銀行辦理信用貸款。
3.在補習班的定義上，希望除了補充國民生活知識及實用技能之外，請加上＂課業輔導＂四個字及包括才藝及文理二類
4.加入中華民國品保協會。
5.刪除委任或委託有關機關、團體派員檢查補習班。
6.降低罰鍰。
7.五人以上有招生、授課、收費之行為及固安班址為立案補習班。
	線上登記發言

	6
	吳OO
	雄O文理補習班
	家長教育之選擇，屬個人意願。
	線上登記發言

	7
	林OO
	OO市補習教育發展協會
	1.關於第九條第四項，補習班聘僱教職員工前必須將資料陳報縣市主管行政機關核准，關於這項可否建議改在「聘僱後」。另外，必須核准部分可否改為「留班備查」，或定期、不定期派員至班查察。如果還是不能更改，那麼請教育部把全國這些立案補習班改為公辦民營補習班，當然縣市政府長官就是補習班老闆，或許教育部長官就是補習班總裁，因為補習班要聘僱教職員工前都需經過主管機關核准，當然員工異動也必須告知主管機關。
2.如果還是要將第九條第四項這樣規定不修改，那麼請教育部辦理「從事補教業者工作證」。因為既然進入補教業工作必須經過核准，不如由教育部辦理補教人員職前訓練，通過人員由教育部發給證照，薪資比照公務人員待遇，不足之處將由（幕後老闆）補助。這樣想從事補教業的人也不需要投遞資料，各縣市主管機關也不需要疲於奔命的審核資料，減少行政人員的工作。
3.既然教育部、立法院委員對全國立案補習班這麼重視，那麼也請您們也對全國各縣市未立案的補習班、家教班、教會、社團辦的課後班加強取締管理。說真的，這個區塊長期以來都沒有教育單位在管理或取締，不像立案補習班有14～15個單位在監督，這個區塊存在的問題比立案補習班還要多，因為我的補習班曾經收到未立案補習班的學生，沒有再去那間補習班的原因竟然是補習班（未立案）司機伯伯會處罰學生，在此時推行愛的教育年代，還有人在體罰學生，我覺得這些未立案補習班要取締，教育部請指示各縣市教育局（處）確實取締未立案的補習班或教學團體，確保執法公平原則。
	線上登記發言

	8
	徐OO
	[bookmark: _GoBack]OO市補習教育事業協會
	1.承辦人員只有2位，第九條第四項聘僱教職員工前必須經過教育局核准，改為「備查」。
2.外師良民證始可請工作證（初聘），請求給予六個月的緩衝期。
3.目前兩個職業需要良民證，一是計程車，二是補習班老師，比八大行業要求還要高。
4.對於六歲以下限制語文學習問題，請比照日本、韓國、中國二歲開始學英文。
	現場登記發言

	9
	張OO
	中華民國OO教育發展總會
	1.瞭解日、韓對補教業的管理方式及做法。
2.安親、補教功能重疊，宜統一之。一個家長花兩份的錢不合理。
3.廢除品保之入法或工會入法。
	現場登記發言

	10
	顏OO
	科O美語
	1.遴聘外籍教師之良民證許可事宜：因應現行修正條文於第一次申請聘僱許可應檢附外國人原護照國開具之行為良好證明文件(無犯罪紀錄證明)；惟與目前外師申請狀況有落差。以美國外師為例，取得無犯罪證明需費二十週以上，外籍教師無法在九十天內(落地起計)入境期限內完成。
2.招收未滿六歲幼兒之學習方式與內容：依據IMD世界競爭力年報，我國競爭力逐年衰退，其中企業效能評鑑，我國整體國際人才供給不足，薪資水準較他國低，請檢討我國現行法規執行成效，是否有利於我國培育國際人才競爭力。
	現場登記發言

	11
	吳OO
	尖O文理補習班
	1.關於補教業聘請員工之前要先經教育部核准才能聘任乙事，那需良民證的行業，只有補教界與計程車駕駛。那計程車業車行的職員、司機要聘任前是否也有經交通部核准呢？如教育部核准職員，是否也替他們背書了，以後這職員如發生事情，那教育部是否也要負起當初核准的責任呢？
2.至於明年元月起補習班必須繳納5%的營業稅。一個小攤販營業成績如愈來愈好驚動了國稅局，所以局裡就會派人調查；如果確定，就會要求該店開立發票繳稅。那補教業要課5%營業稅是否也確定了?全台補教業都賺錢了？如沒有調查就貿然要課稅，真叫我們不服。
	現場登記發言

	12
	廖OO
	台南市立三O文理補習班
	請同意合法立案補習班得辦理課後照顧及課業輔導。補習班才藝教學限制了經營內容。少子化更使經營困難，合法補習班通過公安消防檢查，合法立案且設施設備完善，應可辦理相關之課業輔導及課後照顧。
	現場登記發言

	13
	張OO
	中華民國OO總會
	1.學問不能只學不問。補習班授課豈能不解惑，希望能做課業輔導。
2.品保或工會入會，能讓補教協會協助與輔導業者。
3.將學校管理辦法導入補教，試問
(1)目前是否學校已遏止狼師?
(2)教育部是否給予補助呢?
(3)如仍發生，責任分擔嗎?
	現場舉手發言

	14
	李OO
	OO市補習教育事業協會
	1.公聽會提的建議及意見，教育部應具體正面回應，並將回應內容揭露。
2.補習班、課後照顧中心所使用的校車，車體外形要以黃底紅線及限定10年車齡，應放寬至15年或里程數。
3.建立不適任教師公告平台。
	現場舉手發言

	15
	葉OO
	華O補習班
	1.是否所有立法能作通盤檢討？
(1)社會民情的調查。
(2)對行業屬性別的調查。
(3)對社會大眾需求面的調查。
(4)需合理性。
2.落後學習的強化需求。
3.可行性的考量：
(1)實施的可行性。
(2)人員配置可行性。
(3)執行上的困難度分析。
	現場舉手發言

	16
	吳OO
	早OO日語短期補習班
	1.外籍師資良民證申請費時。
2.定型化契約約定外師，當外師申請不順時，如何解決？
3.外國良民證申請少為1個月以上，多為半年左右。試問要工作，你願意等那麼久？
4.目前案件已經塞車，那麼要多久的時間申請？
	現場舉手發言

	17
	李OO
	OO市補教協會
	1.補習班可以教學而不能做課業輔導一案，建議明確把補習班與課後照顧服務中心做整合。
2.良民證的施行不合理應取消。
3.對補教的罰則過於嚴苛，明顯嚴於幼教的罰則。
4.建議更名短期補習教育為補習教育(取消”短期”二字)
	現場舉手發言

	18
	林OO
	中華民國O國協會 
	1.補習班老師用藝名之後要寫實名，這是不合理。藝人之後要寫實名嗎？對老師不尊重，也是不符個資法。
2.希望不合理的條文，敦育部應該請立法院提案委員和補習班在教育部共同召開公聽會。
3.良民證除計程車司機，其他八大行業都不要，補習班人員還低於八大行業嗎？因為良民證，聘用人員要拖一段很長間，對補教業是很不公平。
	現場舉手發言

	19
	謝OO
	OO縣補教協會
	1.第21條，刪除委任或委託有機關機關(構)、團體派員檢查；如無法，可委託各縣市補協。
2.評鑑部分，幼稚園、國小、國中、高中、大學接受評鑑的單位均接受政府補助。補習班未拿分毫補助，建議停止評鑑。
	現場舉手發言

	20
	黃OO
	台南市非O文理習班
	1.政府增員強化管理。
2.輔導成立補教公會，成為政府與補教業的橋梁，有效管理減少憾事發生。
	現場舉手發言

	21
	劉OO
	大高O補教協會
	1.感謝教育部提供這麼好場合給大家發言，我代表大高雄補教協所有會員發聲，希望教育部長官能秉持中立，支持補教業。
2.補習班老師很欠缺，很多都不願意從事本行業。
	現場舉手發言

	22
	江OO
	OO市補教工會
	1.課業輔導應列於補習班科目，原本課業輔導就是補習班業務性質，課後照顧班只是做生活照顧，不能做課業輔導，造成家長不便。
2.補教老師找到工作，還要等候教育處核准。請問教育處、政府單位，等候期沒薪資收入時，由誰負責撫養家中妻小？
3.請教育部體恤補教人員生存，數萬課業輔導從業人員需求，希望教育部可以請教育大學、學院開設課業輔導科系，增加就業機會。
	現場舉手發言

	23
	吳OO
	尖O文理補習班
	學校、幼稚園如違規，罰6千到數萬；如補習班違規，現要修法罰5萬~25萬。現補習班真如王老二過年，一年不如一年。現少子化嚴重、一例一休影響、大環境的改變，如政策的新制定經營真是困難，請長官能體會補教界的困境，不要再修法，能維持現狀。
	現場舉手發言

	24
	蕭OO
	大能O文理補習
	1.把課業輔導納入短期補習班項目之一。
2.有平台可以提供不適任老師的管道通報，因為主管機關人員有限。
3.加強未立案補習班的處理(立法)。
	現場舉手發言


備註：14號字型標楷體、固定行距22點行高
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