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公害報報APP使用說明

分析使用APP報案之案
件資料，選出前12名常
被陳情項目提供選擇。

選擇污染物

若使用者以GPS定位功
能定位時，系統將自動
填寫手機目前所在地
址，或可自行填寫地
址。

描述污染物

影片上傳功能，上傳檔
案之規則限制詳如下方
說明。

上傳佐證資料
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彈跳視窗告知案件編號。
個資將依法進行嚴格保
密。

填寫聯絡資訊

點選「發送簡訊」按鈕
後才可收到簡訊。

收取簡訊驗證碼 報案完成
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公害污染陳情受理系統使用說明

https://ww3.moenv.gov.tw/Public/Index.aspx

點選



6

點選

公害污染陳情受理系統使用說明
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選擇污染類型

公害污染陳情受理系統使用說明
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公害污染陳情受理系統使用說明

選擇污染細項
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公害污染陳情受理系統使用說明

點選

填寫污染情形
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公害污染陳情受理系統使用說明

點選

填寫陳情人資料
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公害污染陳情受理系統使用說明

上傳佐證資料
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公害污染陳情受理系統使用說明

確認案件資訊


