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資 源 教 室

可以找資源教室的老師討論事情。
例如：找工作或實習、
申請獎助學金、
借輔具、課業輔導。

學 生 輔 導 中 心

我如果想要知道交朋友、
工作、讀書、談戀愛 ...... 的事情，
或是心情很不好，
可以主動去找老師討論。

特 教 中 心 或 教 育 部

如果學校沒有提供我需要的支持，
可以先找資源教室的老師幫忙。

如果還是沒有解決問題，
可以打電話
問特教中心或教育部。
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我需要修理輔具

學校外面，可以協助我的單位

輔 具 中 心

可以問和輔具有關的事情。
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社 會 局 或 社 會 處

社工會提供身心障礙者
很多支持和協助。
例如：申請社區日間作業設施、
日間照顧服務。

職 業 重 建 個 案 管 理 窗 口  

會找出我會做的工作和
不會做的工作，
和我討論適合的工作或服務。

也有工作訓練，
協助我工作前的準備，
例如：練習面試、教我寫履歷。

就 業 服 務 站

可以介紹適合我的工作機會。
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身心障礙學生可能會遇到的問題

我想念的學校擔心
我去上學會很辛苦，
我該怎麼辦？

有些學校會擔心
沒辦法照顧好身心障礙學生。

但是學校
不可以拒絕你報到、上學，
你可以問學校在擔心什麼，
也把你需要的支持說出來，
和學校一起努力。

我本來在普通班，
為什麼有時候要去
不同班級上課？

有可能是因為家長和學校覺得
你在不同的班級
可以有更多的支持，
所以有些課要和資源班
或特教班的同學一起學習。
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如果被同學欺負、排擠，
我可以怎麼做？

學校是一個練習和人相處的地方
平常可以多微笑、和大家做朋友，
如果有不開心的事情，
可以練習把心裡的話說出來。

被同學們欺負的時候，
先保護自己的安全、離開現場，     
找老師、家人說你需要的幫助。

助理人員可以協助我什麼？

助理人員會配合老師上課的安排，
協助身心障礙學生，
像是上課學習、上下學、
考試、生活自理。

想知道助理員可以協助什麼事情，
可以先向學校問清楚。
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如果我不想讓別人知道
我是身心障礙者，
我應該申請特教生的身分嗎？

家長和你可以決定
要不要申請特教生身分。

有特教生身分，
就有機會得到
特殊教育的支持和服務，
例如：獎助學金、
借輔具、課業輔導 。

特教法的服務有很多，
我都可以申請嗎？

如果你需要特教法的服務，
可以和學校申請。

有符合資格，
而且申請通過，
就能得到服務。

身心障礙學生可能會遇到的問題
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畢業後去外面工作時，
要不要讓別人知道
我是身心障礙者？

你自己可以決定
要不要讓別人知道
你是不是身心障礙者。

法律規定
老闆不可以歧視身心障礙者，
不可以因為你是身心障礙者，
就不讓你上班。

工作有問題時，
可以跟老闆討論
自己需要的協助，
讓自己的工作更順利。



各縣市教育局或教育處

台北市政府           02-2720-8889
新北市政府           02-2960-3456
基隆市政府           02-2430-1505
桃園市政府           03-332-2101 
新竹縣政府           03-551-8101
新竹市政府           03-521-6121
苗栗縣政府           037-322-150
台中市政府           04-2228-9111 
彰化縣政府           04-722-2151
南投縣政府           049-222-2106
雲林縣政府           05-552-2380
嘉義縣政府           05-362-0123
嘉義市政府           05-225-4321、05-228-5823 
台南市政府           06-299-1111、06-632-2231
高雄市政府           07-799-5678、07-262-3011
屏東縣政府           08-732-0415
宜蘭縣政府           03-925-1000
花蓮縣政府           03-846-2860
台東縣政府           089-322-002
澎湖縣政府           06-927-4400、06-924-8898 
金門縣政府           082-325-630、082-325-631
連江縣政府           0836-22067

打 1999
或上面電話後，
要請工作人員幫忙把電話轉接到
教育局或教育處的特殊教育承辦人員。



大學或專科的學生，
有問題時，
可以打給教育部          02-7736-6666

想知道和特殊教育有關的事情，
也可以用手機掃 QR CODE
到全國特殊教育資訊網








