
全國軍公教人員子女教育補助
申請暨稽核系統 

宣導說明 



系統建置緣由及規劃說明： 

緣由 杜絕公務人員重複支領各項生活津貼情事 

分二階
段規劃 

第一階段 

(已完成建置) 

「全國軍公教人員子女教育補助申請暨稽核
系統」  

第二階段 

(預訂9月底完成) 

「全國軍公教人員生活津貼申請暨稽核系統」  

配合辦
理事項 

各機關學校可至該系統平台填報申請資料。 

（申請資料可由pemis2000匯出或下載傳輸格式彙入，各機關毌須
重建員工個人資料） 

 



系統功能及行政效益： 

系統功能 行政效益 

以申請人子女身分證字號作為檢索條件，一個

身分證字號一學期僅能申請一次。 

以申請時間判斷，同一學生較早之申請案件視為合

符規定之申請案，可杜絕 重複核發補助之情事。 

列印具浮水印及序號之預借及核銷清冊。 系統產製之清冊作為經費核銷之唯一依據，可避免

夫妻重複請領及誤觸法令，亦可簡化人事單位查證

程序。 

提供學生受有各類助學措施之資料（配合

教育部各類助學措施系統整合平台；目前

僅為大專校院學生部分）。 

有利機關辦理後續子女教育補助核發作業。 

系統可將各機關核發資料自動上傳至公

教人員待遇管理系統（二階段完竣後）。 

可免去每月填報公教人員待遇管理系統。減輕公務

同仁作業負擔。 

 

系統可供各機關自行選擇條件列印統計

報表（二階段完竣後）。 

1.即時提出正確統計數據。 

2.免去每年填報生活津貼各項核發金額統計之工

作，減輕人事同仁工作負擔。 

 



 = 

1.全國軍公教人員子女教育補助資料收集 
+ 

2.提供全國軍公教人員子女教育補助資料
檢核 

 

全國軍公教人員子女教育補助申請暨稽
核系統 

★系統建置目標： 



★規劃及開發時程表： 

時  間 動  作 

96年11月 召開建置全國軍公教人員子女教育補
助申請暨稽核系統啟動會議 

96年11月中旬 全國軍公教人員子女教育補助申請暨
稽核系統第一次工作圈會議  

96年12月中  工作圈小組成員進行系統測試 

97年1月 舉辦4場系統宣導說明會 

宣導說明會後 系統上線; 每學期正式報送或上傳全
國軍公教人員子女教育補助資料 



★需報送資料人員範疇: 

★以機關為填報單位;每學期報送以上人

員之子女教育補助資料。 

1. 公務人員:指各級行政機關之編制內公務人員。 

2. 教育人員:指各級公立學校之編制內教育人員。 

3. 軍職人員:指各級軍事機構之編制內軍職人員。 

4. 技工工友:指各級行政機關、公立學校適用「事務
管理規則」之編制內技工工友 

5. 退休人員:指各級行政機關、公立學校所退休人員。 

6. 撫卹人員:指各級行政機關、公立學校適用撫卹之
人員。 



全國軍公教員工待遇支給要點- 

子女教育補助表 

★需報送資料內容依據: 



★報送方式：  

A.線上報送  

 三種報送方式
可隨機關情況調
整 

 

 B、Ｃ可搭配 

Ａ使用 

B.自行開發系統依本局
公布之傳輸格式報送 

C.使用Pemis2K報送 



★選擇那一種報送方式最好? 

Ｂ、自行開發
系統依本局公
布之傳輸格式
報送 

適用:機關原有〔子女教育補助
申請系統〕上線多時,有完整補

助資料且有資訊人力可支援傳輸
程式撰寫。 

Ｃ、使用
Pemis2K報送 

適用:原已使用PEMIS2K系統者。 

Ａ、網站線上
填報 

不適用以上B或C方式者。 

或與B、C方式搭配使用。  



★若已選定一種報送方式,可否再變更? 

配合機關內部作業,只需要至機
關報送基本資料再設定資料即可! 

 



★如何進入本系統網站? 

由本局人事行政網(ECPA)進入 

網址 http://ecpa.cpa.gov.tw/ 



★由人事行政局(ecpa)進入 



★第一次進入本網站應注意事項: 

請按確定 



★第一次進入本網站應注意事項: 

請按執行，即可使用 



由ECPA進入 

本系統不需要申請帳號 

★是否需申請帳號? 



★應報送資料的時間?  

1. 配合教育部學期開始三個月內依
機關選擇之報送方式上網填報或
上網上傳子女教育補助資料。 

2. 系統開放期間可至網站查驗上傳
的紀錄或維護子女教育補助資料。 

3. 每日開放時間:07:00-18:00 

 



★操作手冊如何下載？ 

掛在網站，進入本系統後，畫面左方功能選單

最下方 →操作說明  



 開門兩件事: 
  

1 .機關報送基本資料設定 

2.報表簽核欄資料維護  

★ 第一次登錄該做什麼? 



★ 機關報送需設定什麼資料? 

機關報送基本資料輸入後按儲存即完成設定   

請點選 



★ 什麼是報表簽核欄? 

配合各機關組織不同，預借清冊及報銷名冊之報表簽

核欄由各機關在此自行訂定   

請點選 



★ 設定後報表簽核欄出現位置(一) 

設定後出現在報表下方簽核欄 



★ 設定後報表簽核欄出現位置(二) 

設定後出現在報表下方簽核欄 



★若選擇Ａ線上登錄如何開始進行?  

步驟１: 由ecpa登入。  

步驟２: 點選本系統，直接顯示「機關報送  
基本資料設定」設定資料報送方式 A:線
上登錄等資料後，按儲存即完成設定。 

步驟３: 點選「線上維護」->「子女教育補  

               助維護作業 」進行資料填報。 



★ 如何填報子女教育補助資料? 

點新增 

請點選 



★ 畫面分哪些資料區? 

1.本人資料輸入區 

2子女資料輸入區 

3異動人員記錄區 

輸入資料後,按確認即完成輸入 



★ 畫面哪些資料為必填? 

輸入欄位顏色為綠色者為必填，輸入欄位顏色為白色者為非必填 

 



★ 人員類別有哪些? 

 

屬1公務人員或2教育人員者，
輸入本人身分證號後，會檢查
公務人力資料庫中該筆資料必
需存在 

 



★ 如何填報子女教育補助資料? 
人員類別選公務人員或教育人員者，則身
分證號右方會出現一個小點點，點選後帶
出作業機關之人員供選擇，可以用身分證
號或姓名當查詢條件，選擇後自動顯示公
務人力資料庫之該人員相關資料在畫面上 

類別選其他人員者則無此功能 



★ 子女身分證號需注意什麼? 

子女身分證號為必填，會檢查
身分證正確性 

若為外國籍人士子女，且無身分證
號者：第1碼請輸入@ ，第2碼請輸
入1(男)或2(女) ，第３碼起才輸
入其他可識別號碼 



★ 預借及核銷作業流程? 

 有預借作業者: 
  

1 .輸入子女教育補助資料(預借金額及預

借日期) 

2.列印預借清冊(供各單位核對) 
3.列印報銷名冊  



★ 預借及核銷作業流程? 

 無預借作業者: 
  

1 .輸入子女教育補助資料(核發金額) 

2.列印報銷名冊  



★ 有預借作業者如何填資料? 

有預借者，請輸入預借金額
及預 借日期，無預借者則
該２個欄位空白 



★ 系統提供檢查哪些資料? 

1 

2 

畫面欄位輸入完成後請點選 

點確認後，若出現以上視窗，代表輸入資料不完整，有
產生錯誤訊息，此時請點2確定，即出現下一視窗 



★ 如何分辨哪些資料輸入錯誤? 

畫面將上一頁有錯誤訊息之欄位顏色顯示為粉紅色，
提示操作者這些欄位需再確認後輸入正確資料 



★ 如何拷貝前學期資料 ? 

1來源區 

2新學期 

請點選 



★ 如何拷貝改制前機關前學期資料? 

若有機關改制時，來源之服務機關右方小點點按一下，即出現
可選擇之機關 



★按執行後前學期無資料如何處理? 

畫面顯示此範圍無資供拷貝，系統不會執行其他動作 



★按執行後新學期有資料會如何處理? 

1.畫面選否：則系統不會執行任何拷貝動作 

2 畫面選是：則系統會執行拷貝動作,若有重覆時會覆蓋 



★ 如何開始執行拷貝前學期資料? 

按執行後由系統判斷 

1.每位子女，若有輸入修業年限者，遇跨學年則就讀年級自動加一，若已超過年限者則不會產
生下學期資料 

2.若未輸入修業年限者，會自動產生資料，但無自動累加年級功能 



★ 若選擇Ｂ自行開發系統報送如何開始進行? 

步驟１:由ecpa登入。 
 

步驟２：點選本系統，直接顯示「機關報送基本資料
設定」設定資料報送方式 B:自行開發系統等資料
後，按儲存即完成設定。 

 
步驟３：點選「傳輸作業」→「傳輸格式 
       說明文件」，提供資訊人員撰寫轉檔程式。  
  

步驟４：點選「傳輸作業」→ 「子女教 
      育補助資料上傳 」 ，將轉出的資料上傳即 
      可。 
 



★ 傳輸格式-入檔接收格式  

檔案格式提供下載功能   

請點選 



★ 傳輸格式-傳輸作業要點  

1.檔案命名規則:報送機關代碼.txt 。 
 
2.若有多個兼辦機關可壓縮成zip , 
  檔名為”報送 機關.zip” , 一次上傳。 
 
3.上傳檔案最大限制為10MB。  



★ 傳輸格式-入檔接收部份格式  

格式置於網站，可自行點選下載參考   



★如何將已產製檔案上傳至本系統?  

使用選取檔案之瀏覽，將已產製檔案上傳 

請點選 



★如何將已產製檔案上傳至本系統?  

檔案上傳主機後，主機依轉檔排程訂定之時間入檔   

1 

2 



★如何查詢檔案上傳及入檔狀態?  

請點選 



★如何查詢檔案上傳及入檔狀態?  

1 

2 

預設期間為1年內 

若有失敗請點選查詢,會出
現新的視窗,如下頁 



★如何查詢檔案上傳及入檔狀態?  

提供入檔狀態及無法入檔之訊息 



★ 若選擇Ｃ Pemis2K上傳如何開始進行? 

步驟１：至Pemis2k待遇福利子系統，點選 
       「其他給與管理」→「申請子女教育 
        補助登錄」完成資料輸入→  

                「子女教育補助申請資料匯出作業」。 
 
步驟２：由ecpa登入，點選本系統。  
 
步驟３：點選「傳輸作業」→ 「機關 
        報送方式設定」設定資料報送方式C。 
  
步驟４：點選「傳輸作業」→「子女教育補助 
       資料上傳」，將轉出的資料上傳即可。 



★如何匯出Pemis2k子女教育補助資料? 

1.使用Pemis2k機關,請執行系統版更 

2.待遇福利系統→其他給與管理→子女教育補助申請資
料匯出作業（新增功能) 



★如何匯出Pemis2k子女教育補助資料? 

按執行即可將Pemis2k資料產生至檔案,
並顯示如圖3之訊息 

1 

2 
3 



★如何匯出Pemis2k子女教育補助資料? 

依所選區間條件產生之檔案內容,如上圖例 



★如何將已產製檔案上傳至本系統?  

使用選取檔案之瀏覽，將已產製檔案上傳,上傳檔案
方式及查詢作法同自行開發系統作法 

請點選 



★如何列印子女教育補助預借清冊 

報表作業→子女教育補助預借清冊 

請點選 



★如何列印子女教育補助預借清冊 

1.預借日期：有預借資料者才會印出，起迄為必填 
2.是否要扣所得稅：因應各機關作業機制不同,由各機關自行選擇是否要扣所得稅 
3.依單位跳頁：若有點選為打勾狀態，則列印時會依單位不同分開印表 
4.待選資料範圍：依各機關需求自行選擇單位，可以單選或多選 

1 

2 



 ★預借清冊格式 

有選擇要扣所得稅者會自動
計算所得稅,未選者,會印0 



★如何列印子女教育補助報銷名冊 

報表作業→子女教育補助報銷名冊 

請點選 



★如何列印子女教育補助報銷名冊 

1 

2 

1.申請日期：起迄為必填 
2.是否要扣所得稅：因應各機關作業機制不同,由各機關自行選擇是否要扣所得稅,若選
要扣所得稅,則可依需要選擇依補助金額或預借金額計算所得稅 
3.依單位跳頁：若有點選為打勾狀態，則列印時會依單位不同分開印表 
4.待選資料範圍：依各機關需求自行選擇單位，可以單選或多選 



 ★報銷名冊格式 

1.代扣所得稅：有選擇要扣所得稅者會自動計算所得稅,未選者,會印0 
2.若補助金額-代扣所得稅-原預借金額>=0,則將此值印在應補發金額 
3.若補助金額-代扣所得稅-原預借金額<0者,為印在應補扣金額(為負數) 
4.實領金額 = 應補發金額(應補扣金額) 



 ★如何才算完成報送 

請點選 



 ★如何才算完成報送 
1.三種報送方式皆需要確認機關內所有資料無誤後，按報送完成，始完成報送程序 
2.若機關該學期無資料需報送者，仍需按報送完成 



請至人事行政網 ECPA中點選 

公教人員待遇管理系統 

★有兼辦機關或機關改制要如何設定? 



 ★ 有兼辦機關要如何申請? 

點選「兼辦機關申請」 



 ★ 有兼辦機關要如何申請? 

輸入申請之機關代碼 



 ★ 有兼辦機關要如何申請? 

經管理者核准後,即可以使用 



 ★ 兼辦機關子女教育補助資料要如何輸入? 

畫面右上角，選擇「兼辦機關」
後，則作業機關將改為該兼辦機
關。  



1.人事行政局ecpa-待辦事項 

★ 機關如何自行查詢教育部查核結果?  

2.本系統-訊息通知 



★ 機關如何自行查詢教育部查核結果?  

1.人事行政局ecpa-待辦事項 



★ 機關如何自行查詢教育部查核結果?  

2.本系統-訊息通知 



★ 機關如何自行查詢教育部查核結果?  

請點選 



★ 機關如何自行查詢教育部查核結果?  

查看異常明細資料,請點明細,如下頁 

1.報送教育部查核資料 
2.明細 



★ 機關如何自行查詢教育部查核結果?  



★ 機關如何再次確認教育部異常查核結果?  

1.點選本作業有異常資料即會顯示 
2.若已將所有異常資料修正後，按查核確認，即完成校對 
3.若確認資料不必修正， 仍需要按查核確認 
4.查核無異常之機關則不用執行本作業 



★ 如何將線上資料匯出至自行開發系統?  

步驟1:機關可自行設定匯出格式 

請點選 



★ 如何將線上資料匯出至自行開發系統?  

1 

2 
3 

4資料區 

步驟2:依序自行設定匯出格式 



★ 如何將線上資料匯出至自行開發系統?  

步驟3:機關依自行設定格式匯出檔案 

請點選 



★ 如何將線上資料匯出至自行開發系統?  

步驟4:機關依序選擇條件範圍匯出 

1 3 
2 



★主管機關稽催作業如何查看所屬機關報送狀態？ 

請點選 



★如何查看所屬機關報送狀態及查明細？ 

1 

3 
2 

資料區2為所屬機關報送狀態 
明細3點選後即可查看資料,如下頁 



★如何查看所屬機關報送狀態及查明細？ 

點瀏覽即可看到其報送及檢核明細,如下頁 



★如何查看所屬機關報送狀態及查明細？ 



★如何針對尚未報送之所屬機關發通知？ 

資料區1 

資料區2 

發通知後所屬機關會在ecpa及本系統訊息視窗顯示
出主管機關稽催 

請於發送資料區1點選所屬機關後,再點資料區2發送EMAIL 



★所屬機關己全部確認完成後，主管機關需要執
行的動作？ 

1 

主管機關1-稽催確認後，所屬機關將無法再更動資料,
若業務上需要再修改，請點2-取消確認，即可以再開放 

2 



★ 主管機關稽催作業-教育部檢核 

請點選 

如何查看所屬機關教育部檢核異常狀態？ 



★主管機關如何查詢所屬機關針對教育部查核異
常結果是否已修正並確認完成? 

1 

資料區1即為查核異常機關及其是否確認再次更正或確認資料, 

點明細2如下頁 

2 



★主管機關如何查詢所屬機關針對教育部查核異
常結果是否已修正並確認完成? 

點瀏覽即可看到其檢核明細,如下頁 



★主管機關如何查詢所屬機關針對教育部查核異
常結果是否已修正並確認完成? 



發通知後所屬機關會在ecpa及本系統訊息視窗顯示出
主管機關稽催 

 

★如何發通知給尚未確認異常資料之所屬機關發通知？ 

2 

1 



★ 所屬機關己全部將異常資料確認完成後，主
管機關最後需要執行的動作？ 

主管機關按異常確認後，所屬機關將無法再更動資料,
若業務上需要再修改，請點取消確認，即可以再開放 

1 2 



    ★ 辛苦了, 謝謝大家!! 

★ 簡報結束   


