訴願案件要向誰提起？處理流程如何？
答：一、
訴願案件之管轄依據訴願法第4條第3款、第5款及第6款規定，不服縣 (市) 政府、直轄市政府及中央各部所屬機關之行政處分者，可以向中央主管部提起訴願。教育部是教育行政之中央主管部，所以，公(私)立大學、技術學院、專科以上學校有關教師升等、學生入學考試、學生退學或依大學法及技職教育相關法令，其中央主管機關為教育部，不服學校行政處分者，可以向教育部提起訴願；又譬如民眾設立幼稚園或補習班，未經立案，依幼稚教育法或補習及進修教育法，其中央主管機關為教育部，如不服直轄市或縣市政府之處分，也可以向教育部提起訴願。
（參考條文：訴願法第4條）
二、教育部受理訴願案件處理作業流程圖
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人民向原處分機關提起訴願
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